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Zaufanie rowna sie przetrwanie

Najnowsze sygnaty z Niemiec wskazujg, ze europejska wymiana handlowa wejdzie za chwi-
le w faze niewielkiego wzrostu. Dla polskiego i europejskiego transportu oznacza to wzrost
popytu na ustugi, ale ta pozytywna dynamika natychmiast uwypukli takze gtebokie proble-
my branzy. Wiele firm, walczac z rosngcymi kosztami i spadkiem rentownosci, zredukowa-
to bowiem swoje floty. Do tego dochodzi chroniczny kryzys demograficzny: rosngca czesé
kierowcow zbliza sie do wieku emerytalnego, przy jednoczesnym braku zainteresowania
mtodszych pokolen tg sciezkg kariery.

Jednoczesnie przewoznicy zmagaja sie z regulacjami. Mimo, ze od wejscia w zycie
Pakietu Mobilnosci mineto ponad 3 lata, nadal powszechne sg btedy w naliczaniu wy-
nagrodzen i nieprawidlowym prowadzeniu ewidencji czasu pracy, w tym sporzadza-
nie list ptac bez zwigzku z faktyczng ewidencjg. Konsekwencje sg wymierne — niedoptaty i potencjalne straty finanso-
we. W obliczu zaostrzajgcej sie kontroli, precyzyjna obstuga prawno-kadrowa jest tak samo wazna, jak sprawnosc floty.
Nie mozna tez ignorowac rewolucji technologicznej. Przysztosc transportu ciezkiego wydaje sie (przynajmniej po czesci)
elektryczna. Modele DAF XD i XF Electric, zdobywcy prestizowego tytutu ,International Truck of the Year 2026, udowadnia-
ja, ze ekologia idzie w parze z efektywnoscig, oferujgc zasiegi przekraczajgce 500 km na jednym fadowaniu.

Jednak w tym wyscigu technologicznym najwazniejsza okazuje sie ,,sita niewidzialnych nici”’ — zaufanie. Jednym z celow
przeniesienia Dywizji Spedycyjnej Girteki do Warszawy byto wiasnie budowanie zaufania wsrod podwykonawcow firmy.
Zaufanie i dobre relacje to dzis$ jedno z panacedw na przetrwanie. Tani przewo6z nie zawsze jest dobrym interesem. Tylko
budujac trwate, oparte na zaufaniu, partnerskie relacje polski transport sprosta wyzwaniom i efektywnie wykorzysta szanse
2026 roku.

Z powazaniem

Marek Szymanski
Editor-in-chief
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Targi Translogistica Poland 2025 odbyly sie
w Warszawie w dniach 4-6 listopada 2025 roku
w EXPO XXI. Bytato 12. edycjatego wydarzenia,

ktora ponownie pobita rekordy frekwencji
i potwierdzita pozycje Polski jako logistycznego
hubu Europy Srodkowo-Wschodniej.

W tegorocznej edycji wzieto udziat blisko 14 tysiecy uczestni-
kow, 450 wystawcow z kraju i ze swiata, z tego az 45 procent
to firmy zagraniczne. Targi to takze 65 prelekcji i wyktadow,
15 paneli dyskusyjnych oraz 100 prelegentow. W sumie po-
nad 38 godzin eksperckich tresci i najnhowszych trendow
branzowych.

ST sl m "*‘ m J/J x.u
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Jakie tematy dominowaty w trakcie paneli i dyskusji branzo-
wych? Byto ich wiele. Do wiodacych zagadnien nalezata np.
Automatyzacja i nowe technologie, rozmawiano takze wiele
0 zrbwnowazonym rozwoju i bezpieczenstwie tanuchow do-
staw. Dyskusje panelowe dotyczyty m.in. ochrony kierow-
cow i firm transportowych przed cyfrowymi kradziezami.

Targi byty intensywnym czasem spotkan, rozmow i budo-
wania nowych relacji biznesowych. Popularnoscia cieszyty
sie wydarzenia towarzyszace, takie jak Cocktail Party Day,
sprzyjajace wymianie doswiadczen w mniej formalnej at-
mosferze.

6/2025



AKTUALNOSCI

oL e
i HEWAKCWSK Py RUTKOWSI BABINSKI

TELEE. umm Mramcom-Truck  chardein®

Pomimo optymistycznej atmosfery, eksperci i uczestnicy
dyskutowali takze o wyzwaniach, takich jak rosngce kosz-
ty operacyjne, ryzyko i utrzymanie ptynnosci finansowej
w niepewnych czasach. Maciej Wronski, prezes Zwigzku
Pracodawcow Transport i L ogistyka Polska przedstawit np.
prezentacje opartg na badaniach TLP o relacjach nadawca-
przewoznik w kryzysie rynku przewozow drogowych. Przed-
stawione dane byty niepokojace: 95% przewoznikow oce-
nia umowy jako niekorzystne lub krzywdzace, ponad 78%
nie moze negocjowac ich warunkow, a 92% doswiadcza wy-
dtuzonych terminow ptatnosci (czesto ponad 30 lub 60 dni).

Wit L

Tl

W debacie ,Jak przedsiebiorcy radzg sobie z aktualnymi
wyzwaniami w sektorze TSL” (moderowanej przez Marka
Szymanskiego z TSL Media Group) przedstawiciele czo-
towych firm transportowo-logistycznych rozmawiali o zero-
emisyjnosci w transporcie, roli Al i problemach zwigzanych
z brakiem kierowcow.

Nasze Wydawnictwo byto jednym z partnerow imprezy. m
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VDO Link dla tachografow

Od biezgcego roku dostepny jest VDO Link, unikalne rozwigzanie telematyczne
typu plug-and-play. To pierwsze rozwigzanie telematyczne typu plug-and-
play, ktore wprowadza tachografy do Swiata on-line. Bezproblemowo taczy
ono cyfrowy tachograf z ustugami zarzagdzania flota w chmurze. Wystarczy je
podtaczyc do panelu przedniego tachografu DTCO, aby w czasie rzeczywistym
zdalnie pobierac i przetwarzac wiarygodne dane. Dzieki niemu mozliwosé
prostej digitalizacji codziennych operacji maja nawet mate lub bardzo
zroznicowane floty, dla ktorych dawniej petne wykorzystanie potencjatu
informacji z tachografu byto trudne.

VDO Link jest kompatybilny ze wszystkimi cyfrowymi tachografami VDO od wersji DTCO 3.0. Gromadzone dane
dotyczace pojazdu, kierowcey i lokalizacji sg przesytane w czasie rzeczywistym przez sie¢ LTE do bezpiecznej chmury
VDO Secure Cloud. Dzieki VDO Link, floty moga ptynnie i bez wysitku automatyzowac swoje procesy, tatwiej przestrzegac
przepisow i tym samym zwiekszac swoja efektywnos¢. Dotyczy to na przyktad obowigzkowych pobran z tachografu
i kart kierowcow, ktore mozna teraz zautomatyzowac i przeprowadzac zdalnie. Dostepne sg rowniez inne ustugi, takie
jak VDO Fleet Maps — rozwigzanie do lokalizacji pojazdow, czy tez informacije o aktualnym czasie pracy kierowcow.

Bezpieczne i wiarygodne dane tachografu stanowig obecnie podstawe dla wielu innych aplikacji i ustug cyfrowych
wykorzystywanych w zarzadzaniu transportem. Dzieki mozliwosci integracji, z danych przestanych przez VDO
Link moga korzystac rowniez zewnetrzni partnerzy, tacy jak dostawcy ustug rozliczeniowych czy tez systemy TMS.
W nadchodzacych latach ekosystem ustug dla flot i kierowcow wokot inteligentnego tachografu (G2V2) bedzie sie
rozwijat, oferujgc nowe aplikacje i rozwigzania. Proces digitalizacji firm transportowych i spedycyjnych nabierze tempa,
a catkowity potencjat tachografu zostanie w petni wykorzystany.

@ | Hiszpania: lampa awaryjna zamiast trojkata

Od 1 stycznia 2026 roku na hiszpanskich drogach zacznie obowigzywac
nowy standard bezpieczenstwa, wynikajacy z przepisow Real Decreto
159/2021, zgodnie z ktorym tradycyjny trojkat ostrzegawczy zostanie
catkowicie zastgpiony przez lampe awaryjna V16 wyposazong w modut
geolokalizacji. Urzadzenie to, dzieki wbudowanemu GPS oraz karcie SIM
z hiszpanskim numerem, automatycznie przesyta informacje o potozeniu
unieruchomionego pojazdu do platformy DGT 3.0 (Direccion General de
Trafico), umozliwiajacej stuzbom drogowym szybsza reakcje oraz biezace zarzadzanie zdarzeniami na trasie.
W przypadku pojazdow zarejestrowanych w Hiszpanii brak homologowanej lampy po 1 stycznia 2026 roku bedzie
skutkowat mandatem w wysokosci 200 euro.

Co niezwykle istotne dla polskich przewoznikow, obowigzek ten nie dotyczy pojazdoéw zarejestrowanych poza
Hiszpanig, w tym ciezarowek z polskimi numerami rejestracyjnymi. Warto o tym pamietac podczas ewentualnej
kontroli, zwtaszcza ze lokalne stuzby w pierwszych miesigcach obowigzywania nowych przepisow moga zwracac
szczegolng uwage na wyposazenie pojazdow. Choc polskie ciezarowki nie musza posiadac lampy V16, doswiadczenie
pokazuje, ze jej posiadanie moze realnie poprawi¢ bezpieczenstwo kierowcow na hiszpanskich drogach. Lampa
znaczaco zwieksza widocznosé pojazdu w razie awarii — szczegolnie w nocy lub przy ztej pogodzie — a hiszpanscy
kierowcey, przyzwyczajeni od 2026 roku do tego typu sygnatu, szybciej zidentyfikujg zagrozenie na drodze.

Dodatkowo, urzadzenia z aktywna funkcja geolokalizacji moga przyspieszy¢ reakcje stuzb, poniewaz precyzyjna
lokalizacja pojazdu trafia bezposrednio do systemu DGT 3.0, co skraca czas dotarcia pomocy i zwieksza
bezpieczenstwo kierowcy. W praktyce wiec, mimo braku formalnego obowigzku wielu przewoznikow moze
uznac lampe V16 za inwestycje wspierajaca bezpieczenstwo operacyjne i zmniejszajaca ryzyko powazniejszych
zdarzen natrasie. Certyfikowane lampy spetniajace wymogi hiszpanskich przepisow sa juz dostepne na stacjach
Andamur w Hiszpanii, co stanowi wygodne rozwigzanie dla firm transportowych obstugujacych trasy na Potwyspie
Iberyjskim i chcacych przygotowac swoje floty na nowe regulacje.
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OPTIDATA TECH 2025 - Smart Solutions

W DoubleTree by Hilton Krakow Hotel & Convention Center odbyta sie konferencja OPTIDATA TECH 2025 — Smart
Solutions, ktora zgromadzita specjalistow ze swiata nauki, biznesu i technologii, by porozmawiac o cyfryzaciji,
automatyzagiji i inteligentnych rozwigzaniach wdrazanych w przedsiebiorstwach. W liczbach: wydarzenie odwiedzito
300 uczestnikow z catej Polski, wystgpito 30 prelegentow, odbyto sie 12 godzin sesji poswieconych praktycznym
wdrozeniom, zaprezentowano 4 case studies, przeprowadzono 2 debaty eksperckie, a gosciem specjalnym byt
kierowca rajdowy Krzysztof Hotowczyc.

W programie znalazty sie prezentacje i dyskusje pokazujgce realne efekty cyfryzacji. W panelach praktycznych
zaprezentowano m.in. wdrozenia systemow OPTIDATA w najwiekszych organizacjach: Zabka przedstawita
wykorzystanie systemow TMS Falcon i RFID w sieci sklepow i centrach dystrybucyjnych; ORLEN pokazat
transformacje procesu inwentaryzacji majatku z uzyciem systemu AMS OPTlest (w integracji z SAP); Avon
omowit efekty wdrozen WMS Invident i YMS Sophia; Grupa Kety poruszyta temat rownowagi miedzy jakoscia
obstugi a kosztami logistyki.

Debaty ,Al w logistyce i produkcji: Banka czy przysztos¢?” oraz ,Nie rob tego w logistyce! O btedach, ktore bola
— bez znieczulenia” poruszyty kluczowe wyzwania zwigzane z automatyzacja decyzji, wykorzystaniem danych
i ryzykami operacyjnymi. Z kolei wystgpienia naukowe, w tym prof. dr hab. inz. Piotr Jankowski-Mihutowicz, oraz
prezentacje Partnerow Technologicznych zilustrowaty kierunki rozwoju RFID, 10T, 5G, przemystowej sieci Wi-Fi
i rozwigzan wspierajagcych mobilnosc¢ oraz automatyzacje procesow. Uczestnicy mogli takze w praktyce sprawdzic
technologie podczas interaktywnego konkursu Robin - identyfikatory z tagami RFID oraz robot Robin-200
(produkcja firmy Keonn) rejestrowaty aktywnosc uczestnikow, pokazujac zastosowania identyfikacji radiowej
w srodowisku eventowym i magazynowym.

OPTIDATA spegcjalizuje sie w tworzeniu i wdrazaniu systemow wspierajacych cyfryzacje i automatyzacje procesow
biznesowych w logistyce, produkcji, handlu, administracji i sektorze publicznym.
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Nowoczesne BCU w Suchej Beskidzkiej

Po uroczystym otwarciu w listopadzie br. Branzowego Centrum Umiejetnosci w Zespole Szkot
im. W. Goetlaw Suchej Beskidzkiej placéwka pracuje petng parainie ma sobie rownych w kraju.
To nie tylko stowa—to opinie wielu oséb z branzy transportowo-logistycznej, ktore miaty okazje
zobaczy¢ centrum od srodka. Budowa Centrum byta mozliwa dzieki dotacji z Krajowego Programu
Odbudowy w kwocie blisko 12 milionéw ztotych.

— BCU w Suchej Beskidzkiej wyrdznia sie na tle wszystkich
innych tego typu placowek w Polsce. Jest najnowsze i naj-
bardziej doposazone jakie widziatem — méwi Jarostaw Bo-
kiewicz, jeden z zatozycieli stowarzyszenia Transportowcy.
pl, ktore od poczatku wspotpracuje z centrum w tym projek-
cie. Wyposazenie naprawde robi wrazenie. Jednym z waz-
niejszych jego elementow jest wielofunkcyjny symulator jaz-
dy, ktory pozwala trenowac¢ w kabinie ciggnika siodtowego,
karetki pogotowia, radiowozu policyjnego lub innego
pojazdu z duzej gamy do wyboru. Obraz drogi
wyswietlany jest na catej scianie za pomoca

z obstugi i konserwaciji ciezkich pojazdéw. Pertg w koronie in-
frastruktury jest Pracownia Bezpieczenstwa Transportu Dro-
gowego (PBTD), ktora powstata w dedykowanym budynku
o powierzchni okoto 180 m?. Znajduje sie w niej najbardziej
zaawansowany technologicznie element wyposazenia: sta-
cjonarny symulator nauki jazdy samochodem ciezarowym.
PBTD miesci réwniez petnowymiarowe sale dydaktyczne
przeznaczone dla osrodkow szkolenia kierowcow.

BCU w Suchej Beskidzkiej moze pochwali¢ sie
jedna z najbogatszych flot dydaktycznych

, , _ , , BCU w Suchej o , Y
projektorow, co daje absolutnie realistycz- Beskidzkiej w kraju, liczaca tacznie 15 pojazdéw — od
ne odczucie jazdy — od wibracji fotela po q samochodéw dostawczych po ciggniki

) © jazdy , ! ] P odpowiada na , 2 p, ) a8
reakcje pojazdu na zmiane biegow czy potrzeby rynku siodtowe z naczepami. Catos¢ zostata
hamowanie w deszczu. tak skonfigurowana, by zapewnic¢ reali-

transportowo-

— Uczestnik wchodzi do prawdziwej ka-
biny, zapina pasy i czuje, jakby naprawde
jechat. To nie jest zwykty symulator z jednym
ekranem —to poziom, ktory maja tylko najwiek-
sze osrodki szkoleniowe w Europie — podkresla
Bokiewicz. Na placu manewrowym stoi prawdziwy zestaw
ciezarowy — ciggnik siodtowy z naczepa, ktérym kursanci
miedzy innymi ¢wiczg precyzyjny podjazd do rampy. Obok
symulacja prawdziwej rampy przetadunkowej. Wszystko po
to, by od pierwszego dnia w pracy kierowca czy spedytor nie
musiat uczy¢ sie od zera.

Sercem inwestycji jest nowo wybudowany, w petni wyposa-
zony gtowny budynek BCU, ktéra posiada petnowymiaro-
we stanowisko kanatowe umozliwiajace praktyczne zajecia

logistycznego, ktory
potrzebuje nowych
pracownikow.

styczne warunki szkoleniowe bliskie co-
dziennym wyzwaniom zawodowym.

Centrum dysponuje tez najnowszym opro-
gramowaniem uzywanym przez najwigksze
firmy logistyczne i spedycyjne w Polsce — od sys-
temow TMS po programy do rozliczania czasu pracy kie-
rowcow. — Chcemy, zeby absolwent stat sie osobg o wielu
umiejetnosciach — potrafit nie tylko zaplanowac trase, ale
tez znat prawo transportowe, umiat rozliczy¢ wynagrodzenie
kierowcy i negocjowat stawki z klientem — ttumaczy Jarostaw
Bokiewicz.

Uroczystos¢ otwarcia w Zespole Szkot poprowadzit Syl-
wester Mglej, koordynator BCU. Wsréd licznie przybytych
gosci znalezli sie przedstawiciele wiladz panstwowych
i samorzadowych, w tym wiceminister edukacji narodowej
Henryk Kiepura oraz cztonkini Zarzadu Fundacji Rozwoju
Systemow Edukacji (FRSE) Alina Prochasek. Gospoda-
rzami byli dyrektor ZS dr inz. Stawomir Kudzia oraz staro-
sta suski Jozef Batos.

Dzis, kilka tygodni pozniej, pierwsze grupy mtodziezy i do-
rostych juz korzystajg z nowoczesnych pracowni. BCU
w Suchej Beskidzkiej to nie tylko inwestycja za kilkanascie
milionéw ztotych — to realna odpowiedz na brak wykwalifi-
kowanych kadr w transporcie. — To miejsce, ktore naprawde
przygotowuje do zawodu. Widziatem symulator i zestaw ma-
newrowy — nie widziatem w Polsce drugiego takiego centrum
— podsumowuje Jarostaw Bokiewicz. m
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Budujemy
silng
spedycje

Rozmowa z ANGELEM KALINOVEM, dyrektorem
Dywizji Spedycyjnej Grupy Girteka, szefem biura
w Warszawie, na temat strategicznej roli Polski, rozwoju
dziatalnosci spedycyjneji budowania partnerskich relaciji
na konkurencyjnym rynku transportowym.

Skad pomyst na centralizacje dziatan spedycyjnych
Girteki w Warszawie i jaka role odgrywa Polska
w strategii Grupy Girteka?

—Decyzja o przeniesieniu Dywizji Spedycyjnej z Wilna do
Warszawy, ktorg podjatem po objeciu spedycji byta podykto-
wana racjonalizacjg i wydajnoscig. Chcielismy by

blizej naszych podwykonawcow, a polskie firmy transporto-
we sg dla nas kluczowymi partnerami w transporcie miedzy-
narodowym. Polska stata sie strategicznym hubem, ponie-
waz jej centralne potozenie i rozdrobniony, ale dynamiczny
rynek transportowy stwarzajg idealne warunki do rozwoju
ustug spedycyjnych. W przeciwienstwie do Litwy, gdzie rynek
kontroluje kilku duzych graczy, w Polsce mamy mozliwosc
wspotpracy z szerokg baza przewoznikow.

Czy to oznacza zmiane modelu biznesowego,
korzystanie gtéwnie z podwykonawcow?

— Nie zmieniamy modelu biznesowego opartego na wiasnej
flocie, ale chcemy dac¢ naszym klientom lepszy i szybszy ser-
wis. Spedycja pozwala nam elastycznie reagowac na potrzeby
rynku, poniewaz nie zawsze dysponujemy wolnym capacity
tuiteraz. Przewoznicy zewnetrzni wspierajg rozwoj naszej
spedycji, zwiekszajac jej efektywnosc i zasieg. Dzieki temu
zyskujg wiekszy dostep do roznorodnych fadunkow i szerszy
wybor zlecen. Wspolnie rozwijamy nasze firmy, budujac trwate
relacje i tworzac ekosystem, w ktorym kazdy uczestnik korzysta
z efektu wspotpracy. Naszym celem jest tez rozszerzenie oferty
o przewozy plandekowe, poniewaz obecnie przewazaja u nas
chtodnie. Docelowo chcemy, aby zlecenia spedycyjne stanowity
okoto 20 procent wszystkich zlecen, podczas gdy obecnie to
okoto pigciu procent. Moim celem na najblizsze lata jest zwigza-
nie z Girtekg okoto 5 tysiecy zewnetrznych przewoznikow.

Jak zamierzacie przekonaé¢ przewoznikow,
zwlaszcza male i Srednie firmy, do regularnej
wspotpracy w Polsce, gdzie rynek jest tak
konkurencyjny?

— Koncentrujemy sie na firmach dysponujacych flotg od
dziesieciu do piecdziesieciu aut, oferujgc im 3 kluczowe ele-
menty: state zlecenia, krotszy niz standardowo w branzy, bo
trzydziestodniowy okres ptatnosci oraz dobrg cene. Obecnie
ptacimy srednio 1,62 EUR za kilometr, co jest bardzo konku-
rencyjng stawka. Dodatkowo, dostep do tadunkow utatwia
nasza nowoczesna platforma ,Partners portal”, ktora pozwa-
la na szybkie podjecie interesujacego przewozu. Chcemy by
postrzegani jako partner, a nie konkurent, budowac relacje
oparte na zaufaniu, a nie bazowag tylko na stawce za fracht.
Mniejsi przewoznicy zyskuja dzieki nam dostep do global-
nych klientow, ktérych sami nie byliby w stanie pozyskac.

Co oznaczaja w praktyce partnerskie relacje?

I dlaczego, pomimo brakéw capacity na rynku,
wielu zatadowcow wceigz proponuje niekorzystne
warunki przewoznikom?

— Nie rozumiem strategii niektorych zatadowcow, ktorzy
proponujg przewoznikom najnizsze ceny i mato partner-

skie kontrakty, bo to prowadzi do szybkiej utraty partnera.
Sposobem na utrzymanie trwatej relacji z firma przewozowa
jest moim zdaniem zdrowa partnerska relacja, w ktorej wazna
jest zarowno umowa, jak i otwartos¢ na negocjacje. Ze strony
zleceniodawcow czesto brakuje elastycznosci. Wierze w po-
dejscie hybrydowe, ktore polega na kompromisie i szukaniu
ztotego srodka do wspotpracy. Girteka oferuje zarowno state
trasy z klauzulg paliwowa zabezpieczajaca przed wahaniami
cen, jaki zlecenia z rynku spotowego, ktore czesto pomagaja

6/2025



przewoznikom uzupemic¢ swoje braki w tancuchu dostaw.
Warto pamietac, ze nawet mniej ptatny fadunek spotowy jest
lepszy niz stojace auto.

Jak Girteka podchodzi do kwestii terminowych
ptatnosci oraz rekompensat za ewentualne
opoznienia lub przestoje?

— Priorytetowo traktujemy terminowosc¢ ptatnosci za zlecenie.
Oferujemy program ,Quick Pay”, w ramach ktérego standar-
dowy termin ptatnosci wynosi 3 dni w zamian za trzyprocen-
towe s-konto. Dla statych i sprawdzonych podwykonawcéow
mamy przygotowane warunki preferencyjne z obnizonym
procentem skonta. Co do przestojow, dziatamy zgodnie ze
standardem rynkowym i ptacimy za przestoje ponad stan-
dardowy czas oczekiwania. Doskonale rozumiemy, ze czas
pracy kierowcy i koszty leasingu pojazdu generuja straty,
gdy auto stoi, dlatego wszelkie przestoje wykraczajace poza
norme sa przez nas rekompensowane.

Jakie sq Twoje prognozy dla europejskiego rynku
transportowego na najblizszy rok? Poza tym: ktore
kierunki beda dominujace?

— Gospodarki w Unii Europejskiej znajdujag sie w stagnaciji

i nic nie wskazuje na gwattowny wzrost zapotrzebowania.
Przez ostatnie 2-3 lata spora czes¢ firm transportowych
zostata zamknieta lub zredukowata floty. Generalnie jednak
popyt na ustugi transportowe jest duzy, bo spadfa podaz, do-
stepnosc ciezardwek. Spadek dostepnosci ustug transporto-
wych spowoduje wkroétce wiekszg presje na ceny. Uwazam,
ze po dwoch i pot roku spadkow cen frachtu zobaczymy
niebawem odbicie cenowe w okolicy 5-6 procent rok do roku.
Jest to niezbedne dla pokrycia kosztow inflacyjnych i popra-
wy rentownosci w branzy.

Co do kierunkow, to Niemcy, mimo stabego wzrostu gospodar-
czego, pozostajg dla nas rynkiem absolutnie strategicznym,
kluczowym rynkiem konsumpcyjnym i przemystowym, ge-
nerujgcym najwieksze wolumeny. Polska jest hubem produk-
cyjnym, wiec eksport z Polski do Niemiec (gtownie), Francji,
Czech czy Skandynawii bedzie nadal intensywny, szczegolnie
w sektorach AGD, automotive i FMCG. Przewoznicy beda
wybierac trasy z najwiekszym zaggszczeniem fadunkow, aby
zminimalizowac puste przebiegi w drodze powrotnej.

PULS RYNKU

Czym europejskirynek transportowy
rozni sie od amerykanskiego, z ktorego masz
przeciez doswiadczenia?

— Gfowna réznica polega na dominujacym typie zlecen.

W Stanach Zjednoczonych zlecenia sa podejmowane przede
wszystkim na rynku spotowym, rzadziej kontraktowym.

W Europie jest odwrotnie — dominuje rynek kontraktowy,

a zlecenia spotowe rzadko przekraczajg 25-30 procent
wszystkich zlecen. Podobienstwa dotycza natomiast roz-
drobnienia przewoznikow i niskich cen frachtéw. W Stanach,
podobnie jak w Europie, brakuje takze kierowcow, ale ren-
townosc firm transportowych w Stanach jest mimo wszystko
wyzsza niz w Europie.

Czyli wszedzie raczej podobne wyzwania.

A jakie trendy rynkowe uwazasz za najbardziej
perspektywiczne dla rozwoju spedycji,
zwilaszcza w kontekscie ekologii?

— W Polsce obserwujemy wyrazny wzrost zainteresowania
transportem intermodalnym. Coraz wiecej klientow pyta

o te rozwigzania, glownie z mysla o ograniczeniu emisji
CO,. Wciaz jednak stoimy przed wyzwaniem nierownowagi
miedzy wolumenami importowanymi do Polski, a eksporto-
wanymi, co utrudnia optymalizacje przewozow intermodal-
nych. Dodajmy, ze zleceniodawcy nie sg chetni do pokrycia
dodatkowych kosztow podobnych modeli logistyki.

Czy klienci Girteki moga liczy¢ na dedykowane
rozwiazania, takie jak wydzielona flota do ich
wylacznej dyspozycji?

—Tak, realizujemy takie projekty. Jesli klient potrzebuje kilku czy
kilkunastu pojazdéw na okreslony czas, jestesmy w stanie za-
pewni¢ kompletna ustuge: samochadd z kierowca, petng obstuge
i wsparcie operacyjne. Klient decyduje, jak auta sg wykorzysty-
wane w ramach projektu, a po jego zakonczeniu przejmujemy je
z powrotem. Jest to bardzo elastyczne rozwigzanie.

Rozmawiat: Marek Szymanski

& Girteka
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Marcin Wawrzkiewicz
Country Manager Malcom Finance w Polsce

Ceny paliw 2026: jak przygotowac firme

na skoki kosztow?

Rok 2026 moze przynies¢ przewoznikom zestaw czynnikow dziatajgcych

w przeciwstawnych kierunkach. Globalna nadpodaz ropy prawdopodobnie bedzie
wywierata presje na obnizenie cen, natomiast regulacje unijne, rosngce koszty
operacyjne oraz wyzwania kadrowe moga te tendencje ostabiac¢. W rezultacie ceny
paliw w Polsce moga pozostaé stosunkowo stabilne, a coraz wiekszego znaczenia
moze nabieraé sprawne zarzadzanie ptynnoscia i ryzykiem kosztowym.

| Zmiana uktadu sit

Swiatowy rynek ropy wykazuje tendencje do wchodzenia
w 2026 rok z wyrazng przewaga podazy nad popytem. We-
dtug analiz Goldman Sachs ceny Brent moga kierowac¢ sie
w strone 50-58 dolarow za barytke, choc¢ przy znacznej nad-
wyzce podazy nie mozna wykluczy¢ poziomow nizszych.
Wycofywanie dobrowolnych cie¢ produkcji przez OPEC+
moze zwiekszy¢ globalng podaz o okoto 2,5 min barytek
dziennie, a rosngce wydobycie w Stanach Zjednoczonych,
Brazylii i Gujanie dodatkowo wzmacnia te dynamike. Sza-
cunki Miedzynarodowej Agencji Energetycznej wskazuija,
ze Swiat moze pod koniec 2026 roku produkowac¢ nawet
4 min barytek dziennie wiecej, niz wynosi zapotrzebowanie.
W praktyce rynek ropy pozostaje jednak podatny na zawiro-
wania polityczne i gospodarcze. Zaktocenia dostaw, sank-
cje oraz napiecia geopolityczne moga okresowo podnosic
ceny i spowalniac proces ich spadania, co potwierdzaty re-

akcje rynku w czasie eskalacji konfliktow w 2025 roku. Kurs
ztotego dziata na korzysc¢ przewoznikow.

Ceny paliw w 2026 roku — ostrozne
scenariusze

W polskich warunkach duze znaczenie ma kurs dolara.
W 2025 roku ztoty umocnit sie o okoto 12 procent, co istot-
nie obnizyto koszty importu paliw. Prognozy na 2026 rok
sugeruja, ze kurs moze pozostaé wzglednie stabilny, a jesli
amerykanski Fed wprowadzi obnizki stop procentowych,
dolar moze ostabiac sie jeszcze bardziej. Kazde 10 groszy
umochienia ztotego zwykle przektada sie na zmniejszenie
kosztow paliwa o 2-3 procent, co jest szczegolnie istotne
dla firm operujacych na duzych wolumenach tankowania.

Obecnie litr benzyny kosztuje okoto 5,90 zt, a oleju napedo-
wego — okoto 6,10 zt. Prognozy na 2026 rok sugerujg moz-
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liwos¢ stopniowego obnizenia cen do poziomu 5,6-6,0 zt
za litr, cho¢ obnizki te moga zosta¢ czesciowo zneutrali-
zowane przez czynniki regulacyjne. Sezonowos¢ pozo-
stanie prawdopodobnie widoczna, jednak jej wptyw moze
by¢ mniejszy niz w poprzednich latach, poniewaz na rynek
paliw coraz bardziej oddziatuje zmiennos¢ geopolityczna.
Deeskalacja konfliktow mogtaby obnizy¢ ceny ropy o kilka
lub kilkanascie dolarow, natomiast ponowne ich zaostrze-
nie mogtoby szybko podnies¢ ceny powyzej 75 dolarow za
barytke. W takim przypadku ceny paliw w Polsce mogtyby
oscylowac¢ wokot 6,3-6,5 zt za litr.

| Regulacje unijne podnosza koszty

To jednak unijna polityka klimatyczna zamiast rynku ropy
bedzie kluczowym czynnikiem kosztowym w najblizszych
latach. W zycie wejdzie niebawem (planowo od
2027 r.) system ETS Il obejmujacy emisje
CO, z transportu drogowego. Przewoznicy

Unijna polityka

PULS RYNKU

znaczenia nabiera wiec prewencyjne podejscie do finansow
- regularna weryfikacja zleceniodawcow, uwazne planowa-
nie przeptywow pienieznych oraz zapewnienie dostepu do
szybkiego finansowania moga znaczaco poprawi¢ odpor-
nosc¢ przedsiebiorstwa. Firmy, ktore zabezpiecza stabilnosé
finansowa jeszcze przed ewentualnymi wzrostami kosztow
paliwa, moga wejs¢ w 2026 rok w znacznie lepszej kondycji.

| Faktoring i wiarygodnos$é kontrahentow

W ostatnich latach rosnie znaczenie narzedzi wspieraja-
cych zarzadzanie ryzykiem w transporcie. W 2025 roku
wyraznie zwiekszyto sie zainteresowanie weryfikacjg kon-
trahentow przed rozpoczeciem wspotpracy, szczegolnie
w Polsce, Czechach i na Stowacji. Niestabilne terminy ptat-
nosci oraz rosnaca liczba niewypfacalnosci sprawiaja, ze
dostep do informacji o wiarygodnosci partnerow
staje sie kluczowym elementem planowania
biznesowego. Jednoczesnie coraz wieksza

beda musieli monitorowac, raportowac klimatyczna role odgrywa faktoring, z ktorego korzysta
i rozliczac slad weglowy, a koniec darmo- zamiast rynku ropy juz nawet co trzecia firm transportowych
wych uprawnien emisyjnych podniesie bedzie kluczowym w regionie. Mozliwos¢ uzyskania srod-
ceny paliw o dodatkowe 5-10%. czynnikiem kow z faktury nawet w ciagu jednego
kosztowym dnia umozliwia tankowanie w korzyst-
Kolejne koszty wigza sie z obowigzko- w najblizszych nych momentach, utrzymanie ptynnosci
wym wdrozeniem systemu eFTI, ktory latach. oraz eliminowanie ryzyka przestojow.

wymaga petnej cyfryzacji dokumentow prze-

wozowych. Oznacza to inwestycje w oprogra-

mowanie, integracje systemow, szkolenia i dostoso-

wanie procesow operacyjnych. W tym samym czasie branze
dotyka narastajgcy niedobor kierowcow, poglebiony wyga-
szaniem uproszczonych zasad zatrudniania pracownikow
z Ukrainy w marcu 2026 r. Wszystko to prowadzi do wzrostu
presji ptacowej i wiekszej konkurencji o pracownikow.

Plynnosé finansowa jako
fundament stabilnosci

W 2026 roku najwiekszym wyzwaniem dla przewoznikow
moze okazac¢ sie nie sama cena paliwa, lecz kombinacja
presji regulacyjnej, pogarszajgcej sie ptynnosci kontrahen-
tow i narastajacych opdznien ptatniczych. Coraz wiekszego

| 2026: rok strategicznych decyziji

Nadchodzacy rok moze okazac sie wymagajacy, ale jedno-
czesnie peten mozliwosci dla firm, ktore potrafig sprawnie
reagowac na zmiany. Globalna nadpodaz ropy i mocny zto-
ty moga dziata¢ stabilizujgco, natomiast regulacje klima-
tyczne, cyfryzacja dokumentacji, wyzwania kadrowe oraz
zmienna sytuacja geopolityczna beda wymagaty wiekszej
elastycznosci i ostroznosci. W takich realiach przewage
moga zyskac¢ przedsiebiorstwa zdolne do szybkiej ada-
ptacji, konsekwentnego zarzadzania ryzykiem i budowa-
nia stabilnosci finansowej. W 2026 roku nie wielkosc¢ floty,
lecz odpornosc¢ operacyjna i umiejetnos¢ reagowania na
nieprzewidywalne okolicznosci moze stac sie kluczowym
elementem sukcesu. m
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HVO vs. olej napedowy.
Dlaczego w Europie roznice cen

wciaz sa tak duze?

Mariusz Derdziak
Ekspert branzy transportowej, Business Partner Poland ANDAMUR

Rynek paliw alternatywnych w Europie dynamicznie przyspiesza, a w centrum uwagi
przewoznikow coraz czesciej pojawia sie HV0O100 - paliwo parafinowe produkowane
w 100% z odnawialnych surowcow. Jego realny wptyw na dekarbonizacje transportu
jest niepodwazalny, jednak wcigz podstawowa barierg pozostaje... cena.

Srednio w UE paliwo HVO jest o ok. 22% drozsze od oleju
napedowego. Ten wskaznik zostat obliczony na podsta-
wie danych z 11 krajow: Austrii, Belgii, Czech, Danii, Es-
tonii, Niemiec, Luksemburga, Wioch, Holandii, Hiszpanii
i Szwecji. Mimo tej ogolnej tendencji, w Europie mozna
znalez¢ bardzo interesujace wyjatki, ktore wyraznie poka-
Zujg, co w najwiekszym stopniu ksztattuje ceny

tego paliwa.

HVO pozostaje

poszukujacych przewidywalnych i bardziej przystepnych
cenowo alternatyw.

Drugim, czesto niedocenianym czynnikiem ksztattujgcym
ceny, jest podejscie poszczegolnych panstw do opodatko-
wania biopaliw. W niektorych krajach, zwtaszcza tych na-
stawionych na szybkie ograniczanie emisji, stawki
akcyzowe na biopaliwa sg nizsze, co zmniej-

sza koncowa cene na stacji lub w kontrak-

W 2024 roku wtoskie ceny HVO wynosi- tach B2B.

ty $rednio 1,64 EUR/I, podczas gdy olej jednym z najbardziej

napedowy osiggat 1,65 EUR/I. To jeden prakty(.:zny.ch W dyskusiji o cenach warto uwzglednic

z nielicznych przypadkow, w ktorych rozwigzan jeszcze jeden aspekt: spalanie HVO100

biopaliwo okazuje sie tansze niz trady- dekarbonizacyjnych bywa wyzsze, ale roznica zazwyczaj nie

cyjny diesel. Gtéwna przyczyna? Obec- d?S?TPnVCh przekracza 5% w poréwnaniu z tradycyj-
ulteraz.

nosc¢ trzech duzych instalacji produkeyj-

nych, ktore zapewniajg stabilnos¢ podazy,
ograniczajg koszty logistyczne i minimalizujg
wptyw wahan rynkowych. Wtochy staty sie euro-
pejskim benchmarkiem efektywnosci produkcji HVO i przy-
ktadem, jak wazna jest lokalna infrastruktura.

Co ciekawe, w 2024/2025 to wiasnie Hiszpania oferuje
najnizsze ceny HVO100 na rynku europejskim. Wynika to
Z potgczenia konkurencji miedzy dostawcami, dostepnosci
blendéw oraz aktywnej polityki wspierajgcej paliwa odna-
wialne. Hiszpanskie stacje, w tym sie¢ Andamur staty sie
waznym punktem odniesienia dla miedzynarodowych flot

nym olejem napedowym. Oznacza to, ze

realny koszt przejechania 100 km zmienia

sie nie tylko z powodu ceny litra, ale rowniez
efektywnosci energetycznej paliwa.

Roznice cen pomiedzy krajami UE nie wynikajg wytacznie
z kosztow produkcji. To kombinacja: lokalnych mocy wy-
twoérczych, konkurencji rynkowej, modelu dystrybucii, poli-
tyki podatkowej, narodowych strategii klimatycznych oraz
realnego zuzycia paliwa w eksploatacji. To wtasnie dlatego
miedzynarodowe floty spotykaja sie z diametralnie roznymi
cenami HVO zaleznie od kraju roznigcymi sie o kilkadzie-
sigt eurocentow na litrze.
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country HVO Diesel Difference
Luxembourg 2.41 1.44 68%
Belgium 2.70 1.7 59%
Denmark 2.22 1.8 23%
Estonia 1.76 1.49 18%
Czechia 1.64 1.39 18%
Sweden 1.78 1.53 16%
Spain 1.59 1.40 13%
Austria 1.75 1.54 13%
Netherlands 2.01 1.83 10%
Germany 1.68 1.6 5%
Italy 1.64 1.65 -1%
EU Average 1.93 1.58 22%

The Metherlands
2.01€/L

Denmark
2.22€/L

Estonia
'— 1.76€IL

Boki Czech
elgium . Republic
Germany
2.70€/L 1 6BE/L _—  1.64€L
Austria
Luxembourg 1.75€/L
2.41€L

Italy
1.64 €/L

I \/cry high HVO prices
Source: Xavvy I High HVO prices
Low HVO prices

W kontekscie nadchodzacych regulacji (ETS2, Fit for 55,
CSRD, raportowanie emisji Scope 1/2/3), HVO pozostaje
jednym z najbardziej praktycznych rozwigzan dekarboniza-
cyjnych dostepnych tu i teraz. Jednak jego masowe wdro-
zenie zalezy od tego, czy cena i efektywnos¢ operacyjna
beda bardziej przewidywalne oraz zblizone miedzy kraja-
mi. Dzis Wiochy i Hiszpania pokazuja, ze jest to mozliwe.
Reszta Europy — dopiero szuka wtasciwego modelu. =

Mariusz Derdziak I‘
mderdziak@andamur.com ANDAMUR

+48 609601 147 kazda podréi jest waina
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Pawet Konowot
CEO w Inspecto

4 euro za swiety spokoj

Zastanow sie przez chwile: czy w ostatnich dwunastu miesigcach przyszio Ci
zaptaci¢ mandat, bo w aucie zabrakio kompletnej dokumentacji? Czy zdarzylo sie,
ze klient odmowit zatadunku, bo w naczepie nie byto pasow? A moze ktorys zestaw
ruszyt w trase z przepalong zaréwka, bo nikomu nie starczyto czasu na szybki
obchod? Jesli cho¢ jeden z tych scenariuszy brzmi znajomo, czytaj dalej.

W tej branzy liczy sie przede wszystkim realizacja jak najwiek-
szej liczby zlecen. Liczymy auta, godziny pracy, tadujemy ko-
lejne zadania i jedziemy dalej. Pojazdy majg po prostu robi¢
robote — i to jest w petni powaznie zdrowe podejscie. Nie za-
mierzam przekonywac¢ Cie do przewracania priorytetow do
gory nogami. Ale jesli drobne braki w wyposazeniu
czy kwestie techniczne wcigz potrafig popsuc
doskonale zaplanowany transport, to warto

Twoi flotowcy

pa z niskim bieznikiem opony juz jutro lgduje na nowym

komplecie kot. Ze po lekkiej sttuczce pod Calais od razu

wiesz, czy auto moze kontynuowac trase. | ze kierowca

stojacy pod Mediolanem ma w naczepie doktadnie liczbe

pasow, katownikow i mat, jakiej oczekuje klient — bez
stresu, telefonow i ttumaczen.

Brzmi jak science fiction? A jednak da

wiedzie¢, ze mozna temu przeciwdziatac. w aplikaciji sie to zrobi¢ — i to bez hektarow papieru
skonfiguruja i kolejki wiadomosci na messengerach.

Domyslam sie, ze pojazdy kontrolowane wszystko Wyobraz sobie inng codziennosc¢.

sq dzis przy pomocy papierowych chec- co chcesz m’ieé

klist, protokotow zdawczo-odbiorczych pod kontrola Krok pierwszy: Twoi dyspozytorzy

i zdje¢ wysytanych przez kierowcow na

WhatsAppie. | pewnie robisz to, bo... tak

sie przyjeto. Tyle ze te kartki gina, telefony

sie zapetniajg, a w nattoku pracy nikt nie ma

sity sprawdzac¢ tych zdje¢ doktadnie wtedy, kiedy to
naprawde potrzebne. Do archiwow zagladamy dopiero po
fakcie — czesto z optakanym skutkiem.

A teraz wyobraz sobie, ze na pytania z poczatku artykutu
mozesz odpowiedzie¢: ,Nie, to juz nie moj problem”. Ze
Twoj kierowca zatrzymany do kontroli pod Walencjg ma
wszystko, co powinien. Ze wracajaca z Monachium nacze-

w aplikacji konfiguruja wszystko, co

chcesz mie¢ pod kontrolg — wyposaze-

nie, zdjecia, terminy, elementy techniczne,

czystosc. Potem wskazujesz, ktore z tych pa-

rametrow maja by¢ widoczne dla kierowcy, a ktore

pozostajg wytgcznie do uzytku biura. Na tej bazie budujesz
protokoty dopasowane do konkretnych typow pojazdow.

Krok drugi: Kierowca otwiera aplikacje, wybiera pojazd i wy-

konuje doktadnie taki protokot, jaki jest potrzebny w danym
momencie. Nie przewija pieciu stron papieru, nie wpisuje
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niepotrzebnych danych. Jesli czegos brakuje — zgtasza
to od razu, jednym kliknieciem. Ty dowiadujesz sie 0 tym
jeszcze zanim odpali silnik. A kierowca chetniej wypetnia
protokot, bo ma pewnosg¢, ze zgtaszajac braki przy pobra-
niu auta, nie strzela sobie w kolano. Protokot trafia do biu-
ra w czasie rzeczywistym, ze zdjeciami wykonanymi przez
kierowce na miejscu i z lokalizacja. Masz dowodd, gdzie
i kiedy pojazd wygladat tak, jak na zdjeciach.

Krok trzeci: analiza. | tu zaczyna sie najciekawsze. Mozesz
oczywiscie przegladac¢ protokoty po kolei, filtrowaé niepra-
widtowosci i generowac pdf-y dla klientow czy serwisow.
Ale prawdziwg robote robi widok catej floty z lotu ptaka
— wszystkie braki i uszkodzenia masz podane wprost, od
razu z podziatem na drobnostki i kwestie krytyczne. To dla-
tego, ze juz na etapie tworzenia parametrow sam ustalasz,
co jest btahostka, a co ma zatrzymac auto.

Mozesz tez ,wejs¢” w konkretny pojazd i zobaczy¢ go
z kazdej strony: wyposazenie, stan techniczny, terminy, hi-
storia zmian. Jednym kliknieciem widzisz, dlaczego dany
pojazd jest oznaczony jako ,nie OK”. Nie musisz szukac
w 50 zakfadkach - uktad widoku sam ustalites wczesniej.

REKLAMA
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A jeslichcesz ustali¢, kto odpowiada za zaginiony pas, brak
kota zapasowego albo uszkodzenie lampy — robisz to row-
niez jednym kliknieciem. Bez grzebania w segregatorach,
bez przepytywania kierowcow, bez nerwow. Historia pobran
pokazuje wszystko czarno na biatym. A niektorzy kierow-
Cy... cOzZ, przestang Cie zaskakiwac prosbami o podwyzke,
jesli na koncie maja juz dtuga liste ,drobnych incydentow”.

| to wlasciwie caly proces. Trzy kroki, ktore moga realnie
wydtuzy¢ zycie Twojej floty, ograniczy¢ liczbe problemow
i sprawic, ze pojazdy wracajg na baze w takim stanie, w ja-
kim kierowcy chcieliby je odbiera¢. O cenie nie bede sie
rozpisywat — skoro tu dotartes, to juz wiesz, ze nie bez po-
wodu tytut wspomina o 4 euro. Dzieki, ze przeczytates do
konca. Mam nadzieje, ze ustyszymy sie niedtugo... przy
okazji dbania o Twoje pojazdy. =

Zobacz film:
https://www.youtube.com/@inspecto

Pawet Konowot, CEO
+48 690 299 248
pawel@getinspecto.com www.getinspecto.com



https://www.youtube.com/shorts/IxoqFSj2_5c
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KledyznlkaJamlllony nowa fala
kradziezy tadunkow w Europie —

Kazdego miesigca w Europie gina towary warte miliony euro. O ile tradycyjne kradzieze
na parkingach nie sa juz zadnym zaskoczeniem, najwiekszym wyzwaniem staje sie
dzis nowa fala oszustw. Przestepcy dzialaja coraz sprytniej — od przejmowania spotek
i podszywania sie pod przewoznikow, po manipulacje danymi i zaawansowany scamming.

o
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Michat Parol
Dyrektor ds. rozwoju biznesu
w MAK Ubezpieczenia

Z perspektywy brokera ubezpieczeniowego pokazuje, jak
mozna chroni¢ firme na dwoch ptaszczyznach: poprzez
wiasciwe dziatania prewencyjne na poziomie organizacyj-
nym oraz poprzez odpowiednio skonstruowana polise, kto-
ra daje realng szanse na odszkodowanie, gdy mimo wszyst-
ko do kradziezy jednak dojdzie.

| Transport drogowy w Polsce i Europie

Polska branza transportowa zajmuje czotowa pozycje w Eu-
ropie —wedtug Eurostatu w 2022 r. na 1000 mieszkan-

cow przypadato ponad 30 pojazdow ciezarowych

(drugie miejsce w UE). Polscy przewoznicy

PULS RYNKU

stepczos¢ zwigzana z kradziezg tadunkow kosztuje firmy
ponad 8,2 mid euro rocznie. Tylko w czerwcu 2025 roku
zgtoszono 634 incydenty, w tym najwiekszg jednorazowag
strate — kradziez kosmetykow o wartosci 4 min euro z na-
czepy we Witoszech.

Najnowszy raport TT Club wskazuje na rosnaca skale i zor-
ganizowanie przestepstw. Najczesciej celem sg towary ta-
twe do odsprzedazy, takie jak zywnos¢, napoje, elektronika,
metale, alkohol, czy dobra luksusowe. Kradziezom sprzyja
rowniez wzrost cen surowcow, przez co towary stajg sie
bardziej atrakcyjne, np. w Hiszpanii skradziono 56 ton oli-
wy z oliwek wartej ponad pot miliona euro. Powotujac sie na
raport Munich Re - jednego z najwiekszych reasekuratorow
na swiecie, analizujgcych globalne trendy ryzyka — skala
i charakter kradziezy fadunkow w Europie pozostajg alarmu-
jace. Najwiecej incydentow odnotowuje sie w Niemczech,
Wielkiej Brytanii, Wioszech, Hiszpanii i Francji. W samej
Wielkiej Brytanii blisko 40% kradziezy dotyczy nie-
zabezpieczonych miejsc postojowych. Na sytu-

acje wptywajg m.in. brak standardow bezpie-

wykonuja ponad 20% pracy przewozowej Wedtug badania czenstwa, niedobor strzezonych parkingow,

w UE, wyprzedzajac Niemcy (16%). Sektor Parlar_‘neptu popularnos¢ naczep plandekowych i prze-

TSL odpowiada za 7% PKB, a przewoz to- Europejskleg_o_, pisy o czasie pracy kierowcow.
przestepczosé

warow generuje 86% jego przychodow (ok.
225 mld zt rocznie).

Po latach wzrostow, rok 2023 przyniost spa-
dekrealnejpracy przewozowejo 1,4% (najwiecej

od pieciu lat). Powody to m.in. recesja w Niemczech,
spadek konsumpcji dobr trwatych i rosngce koszty dzia-
falnosci. Mimo pewnych oznak ozywienia w 2025 r., firmy
nadal raportujg spadek ofert eksportowych, przy rosngcej
konkurencji z krajow spoza UE (np. Turcja, Ukraina) i tych
Z nizszymi kosztami pracy (np. Rumunia, Litwa), sukcesyw-
nie wypierajacych polskich przewoznikéw z kolejnych euro-
pejskich rynkow.

| Narastajacy problem kradziezy tadunkow

Przewoznicy, skupiajac sie na rentownosci, czesto nie do-
strzegaja zagrozenia, jakim jest utrata tadunku. Tymcza-
sem jedno takie zdarzenie moze prowadzi¢ do powaznych
strat, a nawet upadtosci firmy — zwtaszcza przy odmowie
wypfaty odszkodowania. Ryzyko to bywa podejmowane
zupetnie nieswiadomie, a przy niskiej marzowosci w bran-
zy wydaje sie niewspotmiernie wysokie. Przyjrzyjmy sie
skali tego zjawiska.

Wedtug danych TAPA EMEA liczba incydentow zgroma-
dzonych w europejskiej bazie Cargo Crime Monitor wzrosta
w ciggu ostatnich 12 miesiecy o 41,5%, co przekfada sie na
ponad 93 tysigce nowych zgtoszen (stan na 22.11.2025).
Z kolei wedtug badania Parlamentu Europejskiego, prze-
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zwigzana z kradzieza
tadunkéw kosztuje firmy
ponad 8,2 mid euro
rocznie.

Celami przestepcow sg stabo zabezpie-
czone magazyny oraz niestrzezone parkin-
gi i pobocza drég, gdzie dominujg wtamania
do naczep i kradzieze typu slash and grab (roz-
ciecie plandeki i kradziez towaru), czy te najbardziej
niebezpieczne —napady z uzyciem przemocy, w tym pobicia
i porwania kierowcow, np. w rejonie Mediolanu zatrzymano
gang, atakujgcy kierowcow w czasie odbywania obowigzko-
wej pauzy.

CASE 1: Kradziez
na niestrzezonym parkingu

Data: 10 marzec 2024 r.

Miejsce: Ladriano, Wiochy.

Skradziony tadunek: 2160 butelek wodki 0,7L

(kradziez czescifadunku)

Wartosé: 6 000 EUR.

Opis: Przewoznik Y realizowat transport alkoholu

z Polski do Witoch. Po przyjezdzie na miejsce dostawy
kierowca zaparkowat zestaw w miejscu wskazanym przez
odbiorce — przy bramie wjazdowej centrum logistycznego.
W godzinach porannych stwierdzono kradziez czesci
tadunku. Mimo interwenc;ji policji nie udato sie odzyskac
skradzionego towaru.

Decyzja ubezpieczyciela: odmowa wyptaty
odszkodowania.

Uzasadnienie: Zdarzenie miato miejsce poza parkingiem
strzezonym i poza terenem odbiorcy — a wi€c nie spetniato
warunkow klauzuli rozszerzajacej ochrone na postoje
poza parkingami strzezonymi. Fakt, ze miejsce zostato
wskazane przez odbiorce, nie zmienia kwalifikacji miejsca
postoju w swietle OWU.
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| Technologia w rekach oszustow

Rozwoj technologii znaczaco utatwit zarzadzanie tancu-
chem dostaw, ale stat sie tez poteznym narzedziem w re-
kach przestepcow. W ostatnich latach branza transportowa
mierzy sie z dynamicznym wzrostem przestepczosci zorga-
nizowanej i technologicznie zaawansowanych oszustw —od
podszywania sie pod przewoznikow, po przejecia spotek
i manipulacje cyfrowe. Najbardziej niepokojace sa kradzie-
ze dokonywane bez przemocy, dzieki przejeciu danych,
zbudowaniu fatszywej tozsamosci lub podszywaniu sie
pod zaufanych kontrahentow. Przyktadem moze by¢ gtosna

sprawa z Austrii, gdzie przestepcy postugujac sie sfatszo-
wanymi instrukcjami dostawy przejeli fadunek miedzianych
srub o wartosci kilkuset tysiecy euro.

Problem wytudzen fadunkow rosnie juz nie tylko w staty-
stykach europejskich, ale takze w codziennej praktyce firm
transportowych. Jak podkresla Ewelina Brzykca, dyrektor
Biura Likwidacji Szkod Transportowych i Morskich w Grupie
MAK, srednio w skali miesigca — na kilkaset prowadzonych
szkod transportowych — az kilkadziesiat dotyczy wytudzen
fadunkow.

— Do tej pory byto to zjawisko sezonowe, ktore zaczynato
sie w listopadzie, przed swietami Bozego Narodzenia, na-
tomiast w tej chwili jest to juz proces catoroczny. Nie ma
juz miesigca bez wytudzenia tadunku. Kradzieze, owszem,
zdarzaty sie i beda sie zdarzac, ale proceder zwigzany z wy-
tudzeniami rosnie w drastycznym tempie — powiedziata
Ewelina Brzykca podczas panelu eksperckiego na Forum
TransLogistica.

Jednym z najbardziej mrozacych krew w zytach rodzajow
przestepstw sa kradzieze typu rollover theft — dokonywane
w trakcie jazdy ciezaréwki. Cho¢ metoda znana jest od lat,
wedtug raportu TT Club, w ostatnim roku ponownie nasili-

ta sie w Europie. Przestepcy podazajg za ciezarowka z tg
samg predkoscig, ustawiaja sie w jej martwym polu i ni-
czym Dominic Toretto, bohater z filmu ,Szybcy i wsciekli”,
wspinaja sie na naczepe. Nastepnie wchodza do czescifa-
dunkowej i dokonujg kradziezy, podajac tupy wspolnikom
podazajacym za zaatakowang ciezarowka — a wszystko to
w trakcie jazdy!

| Uwaga na parkingi

Ze wzgledu na skale problemu i liczne przypadki odmow
ubezpieczycieli, przewoznicy i brokerzy powinni nie tylko
wdrazac¢ skuteczne dziatania prewencyjne, ale takze za-
dbac o precyzyjne zapisy w polisach ubezpieczeniowych.
W dalszej czesci artykutu, na przyktadach realnych szkod
naszych klientow opisuje, na co zwraca¢ uwage przy
negocjacjach ubezpieczeniowych polisy OCPD w ruchu
miedzynarodowym, w kontekscie fali kradziezy i wytu-
dzen tadunkow.

W wiekszosci OWU szkody powstate poza parkingami strze-
zonymi sg wytgczone z ochrony, o ile zakres ubezpieczenia

Najczesciej kradzione
fadunkiw 2024 r.

Zywnos¢ i napoje

Produkty rolne

Elektronika

Paliwo

Motoryzacja

i PN "W ™
Inne NN TY W ™I

Materiaty budowlane

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych TT Club

Rodzaje kradziezy
W czerwcu 2025r.

Kradziez z obiektu | O
R
I IF T
[ B BT

Kradziez z pojzdu
Kradziez pojazdu
Rozboj/rabunek

Kradziez z naczepy

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych TAPA EMEA
zczerweca 2025r.
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CASE 2: Falszywy przewoznik

Data: zatadunek 5 lipiec 2024 r., zgtoszenie zaginiecia
10 lipca 2024 .

Miejsce: Niemcy (trasa: Niemcy — Hiszpania).
Skradziony tadunek: 743 szt. opon samochodowych (kradziez catopojazdowa).
Wartosé: 320 000 PLN.

Opis: Przewoznik zlecit transport firmie A, ktora zostata wczesniej pozytywnie zweryfikowana na podstawie wewnetrznej
procedury. Po zatadunku kontakt z firmag A sie urwat, a fadunek zaginat i nie dotart do odbiorcy. Zgtoszono zaginigcie i kradziez
catopojazdowa tadunku. W trakcie postepowania ustalono; ze firma A zostata przejeta przez oszustow, ktorzy wytudzili tadunki od
kilku firm w krotkim czasie. Policja otrzymata zgtoszenie, jednak do momentu rozpatrzenia szkody nie udato sie odzyskac towaru.
Decyzja ubezpieczyciela: odmowa wyptaty odszkodowania.

Uzasadnienie decyzji: Polisa zawierata klauzule chronigca przed skutkami dziatania fatszywych przewoznikow, jednak

pod warunkiem, ze przed udzieleniem zlecenia zostang spetnione i udokumentowane okreslone czynnosci weryfikacyjne

(m.in. sprawdzenia licencji, KRS, VAT, polisy OCPD i kontakt telefoniczny z firma). Przewoznik nie przedstawit dowodow
potwierdzajgcych weryfikacje podwykonawcy przed udzieleniem zlecenia — przestane dokumenty (licencja i KRS) zostaty
sporzadzone juz po zawarciu zlecenia, a pozostatych dokumentow wymaganych w tresci klauzuli do tej pory nie przedstawiono.
W ocenie ubezpieczyciela brak jest podstaw do uznania, ze spetniono warunki klauzuli, co skutkuje odmowa wyptaty

odszkodowania.

nie zostat rozszerzony o odpowiednig klauzule. (Patrz Case
nr 1 — ramka). W analizowanej polisie tzw. klauzula parkin-
gowa dopuszcza m.in. postoj ,na terenie odbiorcy towaru
w czasie oczekiwania na roztadunek, pod warunkiem ze te-
ren ten jest ogrodzony, oswietlony w porze nocnej oraz do-
zorowany lub monitorowany poza godzinami pracy”. W tym
przypadku warto rozwazy¢ renegocjacje zakresu ochrony;,
zwilaszcza jesli specyfika dziatalnosci regularnie wymusza
parkowanie poza zamknietymi placami odbiorcow lub par-
kingami strzezonymi.

Niezaleznie od powyzszego, wskazanie miejsca postoju
przez odbiorce nie zwalnia przewoznika z obowigzku znajo-
mosci warunkow swojej polisy. Lista okolicznosci objetych
ochrong jest zamknieta i jesli zadna z nich nie zostata spet-
niona, ryzyko spoczywa w catosci na przewozniku. Znajo-
mos¢ zapisow polisy, a szczegolnie klauzul dotyczacych
postoju, powinna przektada¢ sie na codzienne decyzje
operacyjne w firmie transportowej. Jezeli zapisy polisy nie
odzwierciedlajg codziennych realiow pracy przewoznika, na
ktore nie mamy wptywu — konieczne jest ich dostosowanie
lub odpowiednie ograniczenie ryzyka na poziomie operacyj-
nym. Funkcjonowanie w takich warunkach bez wtasciwego
zabezpieczenia ubezpieczeniowego, oznacza w praktyce
nieswiadome wystawianie firmy na znaczace straty.

| Fatszywy przewoznik

W przypadku fatszywego przewoznika (Case nr 2 — ram-
ka) nie zawiodta procedura, lecz jej realizacja. Przewoznik
dysponowat jasng instrukcjg weryfikacji podwykonawcow,
zgodng z zapisami polisy, jednak pracownik firmy nie udo-
kumentowat wymaganych dziatan przed zleceniem trans-
portu. Dla ubezpieczyciela to wystarczajgca podstawa do
odmowy wypfaty.

To pokazuje, ze skuteczne zabezpieczenie ryzyka straty fi-
nansowej wymaga nie tylko dobrze skonstruowanej klauzuli
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(co miato miejsce w tym przypadku), ale przede wszystkim
konsekwentnego przestrzegania procedur i archiwizacji
dokumentow. Zapisy analizowanej klauzuli wymagajg udo-
kumentowania minimum czynnosci. W obliczu rosngce;j fali
wytudzen, firmy transportowe powinny uszczelnia¢ proce-
sy i potozy¢ nacisk na szkolenia pracownikow z procedur
weryfikacji podwykonawcow, poniewaz z pozoru drobne
niedopatrzenia moga skutkowac bardzo duzymi stratami fi-
nansowymi. Pomocne moga byc¢ tu nowe rozwigzania tech-
nologiczne, wspotpraca z rejestrami przedsiebiorcow i au-
tomatyzacja procesu weryfikaciji.

Rola brokera ubezpieczeniowego

Dobry broker to nie tylko posrednik, ale przede wszystkim
doradca, ktory potrafi realnie ocenic¢ ryzyko i dopasowac za-
kres ochrony do specyfiki dziatalnosci klienta. W przypadku
ubezpieczenia OCPD w ruchu miedzynarodowym kluczo-
wa jest znajomos¢ praktyki ubezpieczycieli i sSwiadomosg,
jakiego zakresu mozna oczekiwac¢ w danym przypadku.

Rola brokera polega jednak rowniez na tym, by klient ro-
zumiat, na co sie zgadza. Potrzebna jest doktadna analiza
warunkow polisy, a w szczegolnosci klauzul, takich jak tzw.
klauzula parkingowa czy klauzula fatszywego przewoznika.
W tym zakresie kluczowa jest wspotpraca na linii klient —
broker — ubezpieczyciel. Broker powinien ustalic¢, jak dany
zaktad ubezpieczen interpretuje konkretne zapisy i pomoc
klientowi ocenic, czy jest w stanie spetnic wymagane wa-
runki. W razie potrzeby broker powinien negocjowac realne
do wdrozenia zapisy, a nastepnie wspiera¢ implementacije
procedury wewnatrz firmy.

W praktyce to nie wtasciciel firmy, ale spedytorzy i dyspo-
zytorzy podejmujg codzienne decyzje operacyjne, dlatego
broker powinien nie tylko wyjasni¢ zapisy decydentowi, ale
zadbac o przeszkolenie catego zespotu, utatwiajgc podej-
mowanie codziennie wtasciwych decyzji w dynamicznym
srodowisku transportowym. =
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Izabela Jadwiszczak
Menadzer ds. przewoznikow kontraktowych, Grupa Transportowa

Sita niewidzialnych nici.
Dlaczego w transporcie
wygrywa sie relacjami, a nie stawkami

W branzy transportowo-spedycyjnej, gdzie kazdy dzien to wyscig z czasem, pogoda

i globalnymitancuchami dostaw, tatwo wpas¢ w putapke myslenia, ze liczy sie tylko
cenaitermin. Diesel, GPS-y, te coraz madrzejsze algorytmy optymalizujgce trasy -
wszystko to ma znaczenie. Ale po latach w tym zawodzie wiem jedno: to nie technologia
ani nawet najlepsza stawka decyduja o tym, kto przetrwa na rynku. To relacje.

Te niewidzialne nici faczace ludzi i firmy. Zaufanie
budowane latami, ktore wyraza sie w tym, ze partner
odbiera telefon o drugiej w nocy, gdy cos pojdzie nie
tak. W tym, ze nie zostawia cie na lodzie, gdy rynek
oszaleje.

Jako menadzer ds. przewoznikow kontraktowych
w Grupie Transportowej codziennie buduje te mosty.
| cho¢ moze to zabrzmiec¢ gornolotnie, to wiasnie one
- relacje — sg moim najwazniejszym KPI. Bo w dzisigj-
szych realiach mozna mie¢ najtansza oferte i najno-
woczesniejszg flote, ale bez ludzi, ktorym ufasz? Nie
przetrwasz pierwszego kryzysu.

| Lekcja z autostrady A2 (i z zycia)

Pierwszy rok w tej roli wspominam z lekkim przymru-
zeniem oka. Swiezo po awansie przegladatam oferty
przewoznikow jak arkusze Excela — liczby, stawki, ra-
baty, terminy. Wszystko wydawato sie czysto matema-
tyczne. Wybratam najnizszg cene. Logiczne, prawda?
Efekt? Szereg niepotrzebnych komplikacji i proble-
mow w zwolnionym tempie. Opoznienia, bo kierowca
nie znat specyfiki tadunku. Komunikacja przez ,dymne
sygnaty" — maile bez odpowiedzi, telefony przekiero-
wywane w nieskonczonosc¢. Frustracja po obu stro-
nach. Dzieki wiedzy problem szybko opanowatam,
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jednak przez koniecznosc¢ szukania zastepstwa w try-
bie awaryjnym, straciliSmy czas i pienigdze — a prze-
ciez po naszej stronie nic nie zawiodto. To wiasnie re-
alia transportu.

To byta lekcja numer jeden: tani przewoz nie zawsze
jest dobrym interesem. A czasem w ogole nie jest in-
teresem. Dzis, po latach negocjacji i setkach godzin
spedzonych na rozmowach z przewoznikami — od
matych jednoosobowych firm po duze floty — wiem,
ze prawdziwa wartos¢ kryje sie gdzie indziej. W zaufa-
niu. W tym, ze gdy flota utknie w korku pod Berlinem
0 23:00, ktos odbierze telefon. W tym, ze mozna liczy¢
naszczerg rozmowe, gdy rynek szaleje od inflacji, bra-
kow kadrowych czy kolejnych zmian w Pakiecie Mo-
bilnosci.

Ci, ktorzy zostali - pandemia
jako test charakteru

Pandemia byta dla branzy transportowej czyms wiecej
niz kryzysem. To byt sprawdzian. Pamietam marzec
2020 - zamkniete granice, kierowcy traktowani jak tre-
dowaci, ptyny do dezynfekcji drozsze niz paliwo. Staw-
ki szybowaty w gore kazdego dnia, a fancuchy dostaw
pekaty jak niczym szwy.

Czes¢ przewoznikow znikneta z dnia na dzien. Tele-
fony nieodebrane. Maile bez odpowiedzi. Zrozumia-
tam ich - kazdy ratowat co swoje. Ale byli tez tacy,
ktorzy zostali. Z ktorymi budowalismy relacje przez
lata, cho¢ — przyznaje szczerze — nie zawsze bylismy
w stanie zaoferowac¢ najkorzystniejsze stawki. Za-
miast renegocjowa¢ umowy w panice, czy uciekac
do lepiej ptatnych zlecen, siadalismy wspolnie przed
ekranami i szukalismy rozwigzan. Jak zorga-
nizowac transport, gdy granice sa poza-
mykane? Jak chroni¢ kierowcow? Jak
przetrwac, gdy potowa zatogi jest na
kwarantannie?

Pamietam mata firme z Wiel-
kopolski — trzy ciezarowki,
witasciciel sam jeszcze jez-

dzi. W tamtym trudnym czasie
pomogli nam z pilnym trans-
portem masek i srodkow de-
zynfekecyjnych, wiedzac, ze nasi
kierowcy nie byli dostepni lub byli
na kwarantannie. My z kolei pomogli-
smy im w zdobyciu nowych tras i kontak-

tow, gdy ich gtowny klient zawiesit dziatalnos¢. To
nie byta wymiana ustug zapisana w umowie. To
byto partnerstwo — zbudowane na zaufaniu, a nie
na Excelu.
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Firmy, ktore
buduja prawdziwe
relacje z przewoznikiem
lepiej radza sobie
w sytuacjach
kryzysowych.
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Cena milczenia (czyli czego nie
mowig wam przewoznicy)

Mam teorie, ze najwiekszym problemem w branzy
transportowej nie sg zanizone stawki, tylko brak szcze-
rosci. Przewoznicy nie mowig wam, ze ledwo wigzg
koniec z koncem, bo bojg sie, ze uciekniecie do konku-
rencji. Wy nie mowicie im o problemach z ptynnoscia,
bo martwicie sie o reputacje. | wszyscy tkwimy w tej
grze pozorow, az cos peknie.

Kilka miesiecy temu jeden z naszych partnerow — fir-
ma, z ktorg wspotpracujemy od lat — zadzwonit do mnie
po godzinach. Gtos miat inny niz zwykle. ,lza, musze
by¢ szczery. Nie dam rady z tym kontraktem na obec-
nych warunkach. Wzrost kosztéw mnie dobit". Mogtam
powiedzie¢: ,trudno, kontrakt to kontrakt". Mogtam za-
czac¢ szuka¢ tanszego. Ale wybratam rozmowe. Usie-
dlismy, roztozyliSmy na czynniki pierwsze kazdy koszt.
Okazato sie, ze czes¢ tras moglismy zoptymalizowag,
czesc przeniesc na inne terminy, co pozwolito im lepiej
wykorzystac flote. Renegocjowalismy stawki na klu-
czowych kierunkach.

Czy to nas kosztowato? Troche. Czy byto warto? Abso-
lutnie. Bo dzisiaj ten partner sam zgtasza nam pomysty
na usprawnienia, ostrzega przed problemami, zanim
sie rozrosng i bierze trudniejsze zlecenia bez dodat-
kowych negocjaciji. To jest wtasnie wartosc¢ szczerosci
w relacjach.

Nowe oblicze wspotpracy — wiecej
niz tylko ,,tami z powrotem”

Branza sie zmienia, a wraz z nig relacje. Dzi$ nie

chodzi juz tylko o to, by przewoznik przy-

wiozt tadunek z punktu A do B na czas.

Chodzi o wspolny rozwoj, wspot-

odpowiedzialnos¢, partnerstwo

w prawdziwym tego stowa zna-

czeniu. W Grupie Transporto-

wej mocnho stawiamy na ten

kierunek. Nasze coroczne

spotkania z przewoznikami

to nie sztywne konferencje

z Power Pointem i kanapkami

w przerwie. To warsztaty przy

kawie, czasem przy grillu, gdzie

mowimy o realnych problemach:
jak zarzadzac¢ rosngcymi kosztami.

Inwestujemy tez w szkolenia — ale nie te korporacyj-
ne obowigzkowe webinary, tylko praktyczne warsztaty
z ekodrivingu, planowania tras, zarzadzania czasem
pracy. Bo silny partner to partner rozwijajacy sie, a nie
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ten, ktory ledwo zipie. | tak, wiem, ze ktos czyta to
i mysli: ,,pieknie brzmi, ale to kosztuje”. Tak, kosztuje.
Ale wiecie, co kosztuje wiecej? Rotacja przewoznikow,
ciggte szukanie zastepstw, awarie na trasie, opoznie-
nia, utracone kontrakty.

Relacje jako przewaga
konkurencyjna (a nie sentyment)

Zeby byto jasne —nie jestem naiwna. Branza transporto-
wa to twardy swiat. Konkurencja nie $pi, marze bywaja
cienkie jak papier, a presja kosztowa nieustanna. Nie
buduje relacji, poniewaz jestem romantyczka, tylko dla-
tego, ze to sie po prostu optaca. Badania (i moja prak-
tyka) pokazuja, ze firmy o silnych partnerstwach maja
nawet 30% nizszg rotacje przewoznikow i szybciej od-
budowuja sie po zaktoceniach. To nie magia, tylko efekt
zasady wzajemnosci: wsparcie dzis oznacza lojalnos¢
jutro.

A lojalnos¢ w praktyce? To przewoznik, ktory sam
dzwoni, gdy znajdzie tansze rozwigzanie, cho¢ mogtby
to przemilcze¢ i zarobi¢ wiecej. To partner, ktory pod-
powiada trase, o ktorej nie pomysleliscie. To cztowiek,
ktory w kryzysie nie ucieka do konkurenciji, tylko dzwo-

ni i pyta: Jak moge pomoc? To przewaga, ktorej nie
kupisz zadng znizka.

| Wyzwanie dla was (i dla mnie)

Kolezanki i koledzy z branzy — jesli czytacie to mie-
dzy jednym przetargiem a drugim — zatrzymaijcie sie
na chwile. Zamiast goni¢ za kolejng obnizka, zainwe-
stujcie w rozmowe. Nie takg korporacyjng ,spotkanie
statusowe”’, tylko prawdziwg. Zapytajcie swojego part-
nera: Jak naprawde sie czujesz w tej wspotpracy? Co
moge zrobi¢, zeby byto lepiej? Podzielcie sie wiedza,
wsparciem, doswiadczeniem. Przetamcie te gre pozo-
row. Bo w transporcie, gdzie kazdy kilometr to ryzyko,
kazde opoznienie to koszt, a kazdy kryzys to spraw-
dzian - prawdziwa sita tkwi w relacjach.

To one przetrwajg burze i poprowadzg nas ku nowym
horyzontom. To one sprawia, ze gdy wszyscy wokot
bedg walczy¢ cena, wy bedziecie wygrywac jakoscia
wspotpracy. A ja? Nadal buduje te nici. Codziennie.
Czasem frustrujgco wolno. Czasem z wpadkami. Ale
uporczywie. Bo wierze, ze w tym szalonym swiecie cie-
zarowek, terminow i presji, to wtasnie one sg naszym
najcenniejszym tadunkiem. m
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Bez boomu tadunkow w 2026 roku

Rok 2025 w europejskim i polskim transporcie drogowym nie przyniést
niestety spektakularnego odbicia, ale dat branzy pewne poczucie stabilizacji
w porownaniu do poprzednich lat. Niestety jest to stabilizacja przypominajgca
stapanie po kruchym lodzie - bardzo niepewna, z problemami

strukturalnymi mocno trzymajacymi caty rynek w szachu.

W 2025 r. gietda Trans charakteryzowata sie znacznymi
wzrostami ofert tadunkow na wiekszosci europejskich
tras. Co przy jednoczesnej mniejszej aktywnosci prze-
woznikow przekfadato sie na wyrazne wzrosty stawek.
Brzmi kolorowo? Niestety, tylko z zewnatrz tak wyglada.
Rzeczywistosé¢ jest niestety mniej rozowa. Wzrost tadun-
kow na spocie w duzej mierze wynikat z trudnej sytuacji
branzy, a nie boomu wolumenowego.

Zatadowcy wrzucali fadunki na gietde ratujgc swoje zobo-
wigzania. A wszystko dlatego, iz ich przewoznicy wycofy-
wali sie z umow, ktore w zaden sposob nie pokrywaty ich
kosztow. Rosta liczba tadunkoéw na spocie, ale w ogélnym
transportowym uniwersum wolumeny wcale nie wzrosty.
W efekcie, mimo widocznego na gietdach transportowych
wysypow tadunkow i wzrostu stawek, kondycja branzy
wcale nie ulegta poprawie w 2025 r. Po rekordowych pod
wzgledem liczby restrukturyzacji 2023 i 2024 r., mijajacy
rok nie byt niestety duzo lepszy.
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Golgoty przewoznikow
cigg dalszy

Wedtug danych Centralnego Osrodka Informacji Gospo-
darczej (COIG), w | potowie 2025 r. branza transportowo
-logistyczna znalazfa sie na czwartym miejscu, jesli cho-
dzi o liczbe bankructw i restrukturyzacji. Rosnie mocno
zadtuzenie sektora. Na koniec sierpnia br. wynosito ono
1,64 mld zt — co stanowito wzrost o ponad 21% rok do
roku — wynika z danych Krajowego Rejestru Diugow. Az
932 min zt z owego zadtuzenia dotyka jednoosobowych
dziatalnosci gospodarczych. A pamietajmy, ze to wtasnie
mate rodzinne przedsiebiorstwa stanowig gros dziatajg-
cych w sektorze transportowym przedsiebiorstw.

Paliwo, cho¢ dosc¢ stabilne w br.,nadal znajdujg sie
na historycznie wysokim poziomie, wynagrodzenia
kierowcow rosty, leasing floty, wydatki na tachogra-
fy, kolejne kraje podnoszgce optaty drogowe — koszty
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nie chca spadac¢. Podobna sytuacja ma zresztg miej-
sce w wielu innych europejskich krajach. Jak podaje
Transport Intelligence, wspotczynnik niewyptacalnosci
byt w sektorze TSL najwyzszy w catej gospodarce nie-
mieckiej.

Gospodarka europejska
skromnie, ale ruszy

Kwestig pozytywnie rokujgca na przyszty rok jest ocze-
kiwana poprawa wzrostu gospodarczego w najwazniej-
szych europejskich gospodarkach. W Niemczech

PKB, po spadku w 2024 r. i prognozowanym

wzroscie 0 0,2% w br., w 2026 r. ma zwiek-

szyc¢ sie 0 1,2%. To istotna wiadomosé

| Jest szansa dla przewoznikow

Na pewno dobrym omenem jest poprawa nastrojow
wsrod producentow. Jakby nie byto, zeby mozna byto
cos wozi¢, to towary te musza by¢ wyprodukowane. Cata
podaz dobr do przywiezienia nie moze by¢ importowana
z Azji. Europejski przemyst powoli, ale stopniowo wraca
na wzrostowe tory. Indeks PMI obrazujgcy aktywnosc
sektora wytworczego w oparciu o ankiety wsrod firm
z sektora, w najwazniejszych gospodarkach unijnych
albo przekroczyt neutralny poziom 50 pkt., albo znajdu-
je sie tuz pod nim. Po kilku kwartatach zapasci
niemiecki przemyst znajduje sie u progu

ekspansji. Co zapewne pociggnie za

sobg wzrost zapotrzebowania na

dla catej Europy, ale szczegolnie dla W Europie zlecenia dla transportu. Rewolucji
Polski. Niemcy sa bowiem odbior- coraz bardziej nie nalezy spodziewac, ale be-
ca 28% polskiego eksportu. Co brakuje capacity, dzie to na pewno krok w przod

wiecej, na trasach do Niemiec re-
alizowane jest az 40% pracy prze-
wozowej w transporcie miedzyna-
rodowym polskich przewoznikow.

W Polsce ekspansja gospodarcza na-

leze¢ bedzie do czotowych w Europie

i przyspieszy do 3,5% (ze spodziewanych

3,2% w 2025 r.). W pozostatych krajach Euro-

py gospodarka ma rosngc nieco szybciej niz w 2025

r. Niestety jednak nie nalezy spodziewac sie jakiegos
spektakularnego odbicia. Francja czy Wtochy nadal do-
swiadczg wzrostu ponizej 1%. Kraje Beneluksu niewiele
ponad ten poziom. Z szeroko pojetego Zachodu, jedynie
Hiszpania, cieszy¢ sie bedzie wyrazng poprawa sytuacji
gospodarcze;.
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co przetozy sie
w 2026 r. na wzrost
stawek
przewozowych.

dla sektora.

Rzeczywisty wzrost wolume-

now przyniostby na pewno od-

dech przewoznikom. Pod tym

wzgledem nadal powinnismy miec¢

w Europie rynek przewoznika. Przy

zmniejszajacym sie ,capacity” (podazy

mocy przewozowych), niedoborze kierow-

cow na wszystkich rynkach, to przewoznicy beda

miec¢ najmocniejsze karty w rekach. Na rynkach z wysy-

pem wolumendéw moze wrecz dojs¢ do braku przewozni-
kow, co oczywiscie pociagnie za sobg wzrost stawek.

Jest wiec nadzieja, iz wreszcie wzrost stawek wynikat tez
bedzie ze wzrostu popytu i wolumenow niz jedynie ze wzro-
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stu kosztow. Dotychczasowe wzrosty stawek ledwie co (je-
sli juz) pokrywaty wzrost kosztow. Poki co jednak nie nalezy
sie spodziewac jakiegos fadunkowego eldorado. Bo nie na-
lezy spodziewac sie mocniejszego odbicia gospodarczego
w Europie. Nasz kontynent boryka sie z gospodarczym za-
stojem, wynikajacym z wysokich kosztow, nadmiernej re-
gulacji oraz polityki srodowiskowej. Te same kwestie, ktore
bijg w sektor TSL, bijg takze w catg gospodarke europejska.
I niestety trudno oczekiwac wiekszego boomu w momencie,
gdy jest tylu hamulcowych tej gospodarczej lokomotywy.

Nie wystarczy jezdzi¢,
trzebatezliczyé

Biezacy rok i poprzednie wielu przewoznikom uswiadomi-
ty koniecznos$¢ zmiany modelu prowadzenia firmy. Wielu
ekspertow podkresla, iz skonczyty sie juz czasy gdy prze-
woznikowi wystarczyto istnie¢ i jezdzi¢ i wychodzit on na
swoje. W erze galopujacych kosztow okazato sie, iz mar-
za topnieje szybciej niz rosng stawki. Dlatego na diuzszg
mete przetrwajg te firmy ktore pilnowa¢ beda rachunku
zyskow i strat, dywersyfikowa¢ dziatalnos¢ (odchodzac
od tradycyjnego modelu przewoznika w kierunku spedy-
tora i operacji logistycznych) oraz inwestowac w digitali-
zacje. Czy oznacza to, ze nie ma ratunku dla tysiecy ma-
tych podmiotow? Indywidualnie pewnie nie, ale w ramach
partnerstwa z wiekszymi podmiotami otwierajgcymi im
droge do digitalizaciji, jest to jak najbardziej mozliwe. Na-
tomiast dla mikroprzedsiebiorcow koszty zwigzane m.in.
z cyfryzacjg czesto stanowig ciezar nie do udzwigniecia.
W dtuzszym horyzoncie przewage zyskaja firmy, ktore po-
trafig skutecznie zarzadzac¢ ptynnoscia, dywersyfikowac
dziatalnosc¢ i inwestowac w cyfryzacje procesow. Te, kto-
re pozostang przy tradycyjnym modelu, moga miec coraz
wieksze trudnosci z utrzymaniem sie na rynku.

| Polskitransport. Jaka przyszto$c¢?

— Pomimo spowolnienia obserwowanego w ostatnich la-
tach, perspektywy srednioterminowe dla transportu dro-
gowego w Polsce pozostajg umiarkowanie pozytywne -
oceniajg ekonomisci. Wskazuja, ze rentownosc¢ netto firm
zajmujacych sie transportem drogowym towarow ulegia
znacznemu obnizeniu. O ile w latach 2021-2022 utrzymy-
wata sie na poziomie 5-6 proc., to w 2023 r. zaczeta spa-
dac¢ w okolice 4 proc., aw 2024 r. oscylowata juz na pozio-
mie 2 proc. To doprowadzito do wzrostu liczby upadtosci
i postepowan restrukturyzacyjnych. Wedtug danych Kra-
jowego Rejestru Dtugow zadtuzenie firm z branzy TSL
(transport-spedycja-logistyka) osiggneto poziom 1,59
mld zt w kwietniu br., co oznacza wzrost 0 19 proc. w ciggu
ostatniego roku oraz o 37 proc. w ciggu trzech lat. =

e Polski Instytut
” P I T Transportu Drogowego
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Daniel Heinsch

Ekspert w Polskim Instytucie Transportu Drogowego,
obecnie koordynator ds. realizacji kontraktu przy budowie
Tunelu Transportowego Brenner (BBT)

Tunel Brenner. Inwestycja zmieniajaca
logistyczna mape Europy

Budowa tunelu bazowego Brenner (Brenner Base Tunnel - BBT) to jedno z
najbardziej ambitnych przedsiewzie¢ infrastrukturalnych w Europie, ktérego
znaczenie wykracza daleko poza lokalny kontekst Tyrolu i regionu alpejskiego.

Projekt, realizowany wspolnie przez Austrie i Wtochy,
ma na celu stworzenie najdtuzszego podziemnego od-
cinka kolejowego na swiecie, ktory radykalnie uspraw-
ni ruch towarowy na osi potnoc—potudnie. W czasach,
gdy Europa dazy do dekarbonizacji transportu i roz-
woju intermodalnosci, BBT urasta do rangi inwestyciji
o strategicznym znaczeniu.

| Czym jesttunel bazowy Brenner?

To dwunawowa konstrukcja kolejowa o dtugosci okoto
64 km (liczgc wraz z tgcznikiem do Innsbrucku), ktora
potaczy austriacki Innsbruck z wtoska Fortezzg. Jego
budowa ma na celu ,sptaszczenie” trasy kolejowej
przecinajacej Alpy, eliminujgc znaczne réznice wyso-
kosci i strome nachylenia, ktore od lat stanowig wa-
skie gardto zarowno dla transportu pasazerskiego, jak
i towarowego. Obecnie linia kolejowa przez przetecz
Brenner jest jedng z najbardziej zattoczonych i obcia-
zonych pod wzgledem ruchu ciezarowego tras w Euro-
pie. Przez Tyrol przewija sie rocznie ponad 2,5 min cie-

zarowek, co przekfada sie na hatas, emisje CO, oraz
kolosalne obcigzenie infrastruktury drogowej. BBT ma
za zadanie ten opresyjny ruch przechwycic i przeniesc¢
na kolej — znacznie bardziej przyjazng dla srodowiska
i efektywna transportowo.

Pod wzgledem inzynieryjnym tunel sktada sie z dwoch
rownolegtych nitek potaczonych co 333 metry kory-
tarzami ewakuacyjnymi, a takze z centralnego tunelu
serwisowego drgzonego jako jeden z pierwszych ele-
mentow inwestycji. Prace realizowane sa w wyjatkowo
wymagajacym srodowisku geologicznym, a zastoso-
wana technologia TBM (Tunnel Boring Machine) oraz
drazenie konwencjonalne umozliwiajg postepy mimo
trudnych warunkow.

| Jak przebiega budowa tunelu?
Realizacja projektu zostata podzielona na szereg sek-

cji budowlanych prowadzonych réwnolegle po stronie
austriackiej i wioskiej. Drazenie rozpoczeto w 2008
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roku, a jego zaawansowanie wynosi obecnie ponad
70%. Oddanie tunelu do eksploatacji planowane jest
na lata 2032-2033. Budowa odbywa sie w kilku punk-
tach dostepowych, co pozwala na znaczne przyspie-
szenie prac. Catkowita wartos¢ inwestycji szacowana
jest obecnie na ok. 10 miliardow euro, finansowanych
w potowie przez Unie Europejska w ramach sieci TEN
-T. Ze wzgledu na skale i stopien komplikacji technicz-
nej BBT plasuje sie w absolutnej czotdwce europej-
skich megaprojektow infrastrukturalnych.

Znaczenie BBT dla transportu
intermodalnego w Europie

TRENDY

pociggu pasazerskiego miedzy Innsbruckiem a For-
tezzg w tunelu bazowym ma zostac skrocony do ok. 25
minut. Obecnie jest to 1 godz. 20 minut.

2.

Wieksza przepustowosé. Dzisiejsza linia kolejowa
przez Alpy jest niewydolna — maksymalnie moze ob-
stuzy¢ ok. 240 pociggow na dobe. Po uruchomieniu
BBT przepustowos¢ ma wzrosng¢ nawet do 400 po-
ciggow, co pozwoli obstuzy¢ ogromny ruch towarowy
na osi potnoc - potudnie.

3.

Utatwienie wdrazania transpor-
tu niskoemisyjnego. Poniewaz

Tunel bazowy Brenner stanie sie BBT zmieni tunel praktycznie eliminuje stro-
jednym z kluczowych elementow charakter korytarzy me nachylenia, pociagi beda
korytarza Skandynawia — Morze transportowych zuzywac znacznie mniej ener-
Srédziemne, bedacego jednym w Europie, gii. Dodatkowo spadnie zapo-
z dziewieciu strategicznych ko- bo znacznie wzmochi trzebowanie na lokomotywy
rytarzy transportowych UE. Ma transport wspomagajace. To przybliza

on fundamentalne znaczenie dla
rozwoju intermodalnosci z kilku
powodow.

1.

Radykalne skrécenie czasu przewozu.

Nowy tunel znaczaco odcigzy przetecz Brenner

i umozliwi prowadzenie ruchu pociggoéow pasazerskich
z predkoscia do 250 km/h, a towarowych nawet do 160
km/h. Wyzsze predkosci i brak stromych podjazdow
przetoza sie na krotszy czas przejazdu, wiekszg re-
gularnosc¢ i zdecydowang poprawe konkurencyjnosci
kolei w transporcie intermodalnym. Czas przejazdu
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intermodalny.

Europe do realizacji celow kli-

matycznych, w tym zwiekszenia

udziatu transportu kolejowego
w przewozach towarowych.

4.

Stabilny element tancuchow dostaw. Tunel
pozwoli na bardziej przewidywalne i odporne na wa-
runki pogodowe prowadzenie ruchu intermodalnego.
W porownaniu z drogami wysokogorskimi, kolej w tu-
nelu zapewni wiekszg niezawodnosc i statosé parame-
trow przewozowych.

Dlaczego jest to wazna
inwestycja dla Tyrolu?

Region Tyrolu od lat staje w obliczu ogromnego prze-
cigzenia transportem drogowym. Potozonych na osi
potnoc—potudnie tras nie da sie ,omina¢” — Alpy wymu-
szajg koncentracje ruchu na wyjatkowo wrazliwych eko-
logicznie obszarach. Skutkuje to problemami, ktorych
lokalne wiadze i mieszkancy starajg sie przeciwdziatac.
> Zmniejszenie ruchu ciezarowek. Przeniesienie
znacznej czesci transportu na kolej ma prowadzic
do stopniowego ograniczania liczby ciezarowek
przejezdzajgcych przez doline Innu. Dla Tyrolu
oznacza to mniejsze zanieczyszczenie powietrza,
hatas i mniejsze zuzycie infrastruktury.
> Ochrona srodowiska i krajobrazu alpejskiego. Ty-
rol jest regionem przyrodniczo wyjatkowym, a jego
gospodarka w duzej mierze opiera sie na turysty-
ce. Redukcja emisji oraz zmniejszenie ucigzliwo-
sci ruchu drogowego to krok w strone bardzigj
zrownowazonego rozwoju.
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> Stabilnos¢ gospodarcza. Jako region tranzytowy
Tyrol czerpie korzysci z infrastruktury transpor-
towej, ale jednoczesnie ponosi koszty zwigzane
z eksploatacjg drog. Rozwoj kolei i intermodalno-
sci pozwoli skupi¢ sie na wysokiej jakosci ustu-
gach logistycznych oraz przycigganiu inwestycji
zwigzanych z nowoczesnym transportem.

> Poprawa relacji z partnerami europejskimi. Dzien-
nie przetecza Brenner przejezdza 7-8 tys. ciezaro-
wek. Tyrol od lat prowadzi spory z sgsiednimi pan-
stwami na temat ograniczen w ruchu cigezarowym
(np. sektorowy zakaz jazdy, Blockabfertigung),
ktore limitujg liczbe samochodow przepuszcza-
nych przez granice. Uruchomienie BBT daje solid-
na podstawe do dalszej wspotpracy i rownowaze-
nia interesow poszczegolnych krajow.

| BBT jako strategiczny projekt europejski

Projekt BBT nie jest jedynie inwestycja lokalng — to
kluczowy punkt europejskiej polityki transportowe;.
Whpisuje sie on w dtugoterminowg wizje utworzenia
zintegrowanej sieci TEN-T, ktora ma wspierac¢ rozwoj
gospodarczy i utatwia¢ przeptyw osob oraz towarow.
W perspektywie dekad BBT moze stac sie fundamen-
tem nowej, zrownowazonej logistyki europejskiej,
w ktorej kolej jest gtownym nosnikiem transportu diu-
godystansowego, a przewozy drogowe petnig przede
wszystkim role uzupetniajacg. To otwiera droge do
dalszej automatyzacji, cyfryzacji i zwiekszenia odpor-
nosci tancuchow dostaw.

Tunel bazowy Brenner to inwestycja, ktora zmieni
sposob funkcjonowania europejskiej logistyki. Dzieki
skréoceniu czasu przewozu, zwiekszeniu przepusto-
wosci i poprawie efektywnosci energetycznej stanie

sie kluczowym elementem transportu intermodalne-
g0 na osi potnoc—potudnie. Dla Tyrolu to szansa na
odciagzenie regionu od tranzytu ciezarowego i popra-
we jakosci zycia mieszkancow. Dla Europy — krok
w kierunku bardziej ekologicznej i nowoczesnej sie-
ci transportowej. Projekt ten udowadnia, ze wspot-
praca miedzynarodowa jest niezbedna, by sprostac
wyzwaniom XXI wieku: globalizacji handlu, ochronie
srodowiska oraz rosngcym oczekiwaniom wobec
tancuchow dostaw. Tunel Brenner stanie sie jednym
z symboli tej zmiany. m

Autor jest wieloletnim specjalista i menedzerem w zakresie ana-
liz, procesowania oraz sprzedazy ustug transportowych i spedy-
cyjnych. Zwigzany ze srodowiskiem IT, dostarczajgcym swoje
produkty i ustugi dla sektora TSL (SaaS). Ekspert w Polskim
Instytucie Transportu Drogowego (PITD) oraz Partner w Polsce
Stowarzyszenia ALIS (Associazione Logistica dell'Intermodalita
Sostenibile). Obecnie petnigcy funkcje koordynatora ds. reali-
zacji kontraktu przy budowie Tunelu Transportowego Brenner
(BBT) w koncernie Bilfinger. Tunel ten jest kluczowym elemen-
tem paneuropejskiej sieci transportowej (TEN-T), taczac Skan-
dynawie z basenem Morza Srodziemnego.
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Najnizszy podatek

od sSrodkéw transportowych

Bez przerejestrowania pojazdow!

Zajmiemy sie wszelkimi formalnosciami.
Gotowe dokumenty dostaniesz na maila.

Dziatlamy zgodnie z ustawqg o podatkach i optatach
lokalnych. Rozwigzanie jest w petni zgodne z prawem.

Wspétpracujemy z kilkoma gminami, gdzie posiadamy
rzeczywiste biura i bazy transportowe - nie jesteSmy
wirtualnym biurem.

Zaufaj ekspertom! Dziatamy od 2015 roku i pomogliSmy
juz ponad 400 firmom transportowym z catej Polski.

Ciggnik 1345 zi
Naczepa 903 zi

Kontakt:

M 693 546 135
@ bjaskolski@gmail.com
www.cig-podatek.pl
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Malcom Finance

sprawdza, co napedza dziatalnosc
firm transportowych

Coraz wiecej firm transportowych w Polsce, Czechach i na Stowacji

stawia na bezpieczenstwo finansowe zamiast ryzyka. Jak pokazuje raport Malcom Finance,
przewoznicy coraz czesciej weryfikuja kontrahentéw - takze zagranicznych

—i korzystaja z faktoringu, by nie czekaé tygodniami na przelew. W branzy, gdzie kazdy
dzien opo6znienia moze oznacza¢ utrate ptynnosci, dane i szybkie decyzje

stajq sie nowa waluta transportu.

Firmy transportowe w Polsce, Czechach i na Stowacji co-
raz uwazniej podchodza do kwestii ptynnosci finanso-
wej. Z raportu Malcom Finance ,Strategie ptynnosci i za-
rzadzania ryzykiem w firmach transportowych” wynika,
ze 4 na 10 przewoznikow nie ufa polskim zleceniodawcom,
a7 nal0 przyznaje, ze opdznienia w ptatnosciach bezposred-
nio wptywaja na ich decyzje biznesowe. Nieufnos¢ wobec ro-
dzimych firm potwierdzaja tez dane z KRD —to wtasnie polskie

LI (Vo (BIZNES

przedsiebiorstwa transportowe najczesciej maja problemy
z terminowymi ptatnosciami wobec innych przewoznikow.

W branzy, gdzie na zaptate trzeba czeka¢ nawet dwa
miesigce, a marze sg bardzo niskie, utrzymanie ptynno-
sci to klucz do przetrwania. — Firmy transportowe stoja
dzi$ przed powaznym wyzwaniem: realizujgc zlecenia
dla zagranicznych kontrahentow, ktorych wiarygodnosc
trudno zweryfikowac¢ w polskich bazach gospodarczych,
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wystawiajg sie na duze ryzyko. W Malcom Finance stwo-
rzylismy baze 88 tysiecy zweryfikowanych kontrahentow
z wszystkich krajow Unii Europejskiej, ktora pomaga
przewoznikom bezpiecznie rozwija¢ dziatalnos¢ w Euro-
pie — moéwi Marcin Wawrzkiewicz, Country Manager Mal-
com Finance Polska.

| Trzy kraje —trzy sposoby na ryzyko

Dlatego tez coraz wiecej firm siega po faktoring — rozwia-
zanie, ktoére pozwala natychmiast odzyskac pienigdze

z wystawionych faktur i unikna¢ ryzyka zatoréw
ptatniczych. Co wiecej, to firma faktoringo-
wa, taka jak Malcom Finance, przejmuje

na siebie odpowiedzialnos¢ za egzekwo-

wanie ptatnosci. Co trzecia firma trans-
portowa w regionie juz korzysta z fak-
toringu, traktujac go nie jako awaryjne
wyjscie, lecz jako staty element strategii
finansowe;.

Cho¢ Polska, Czechy i Stowacja funkcjonuja

na wspolnym rynku, roznig sie stylem zarzgdza-

nia i ryzykiem. W Polsce przewoznicy reaguja szybko

— 7 na 10 firm natychmiast kontaktuje sie z kontrahentem,
a co pigta korzysta z faktoringu, by utrzymac stabilnosc
finansowa. Czeskie firmy wolg chtodng analize — 8 na 10
najpierw kontaktuje sie mailowo i ocenia sytuacje na pod-
stawie danych. Na Stowacji dominuje elastycznosc¢ — co
trzecia firma sprzedaje faktury faktorowi, a wiekszosc¢ regu-
larnie monitoruje wiarygodnos¢ swoich zleceniodawcow.
Jak wynika z raportu, mimo tych réznic wszystkie trzy rynki
faczy wspolny kierunek: ptynnosc przestaje by¢ doraznym
problemem, a staje sie czescig strategii biznesowe;j.

firm korzysta z faktoringu,
by dziata¢ szybcigj

firm stawia na terminowe
ptatnosci

firm wybiera tylko

sprawdzonych zleceniodawcow

4/10

Malcom Finance — finansowanie, dane, bez nstwo w transporcie
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W transporcie
miedzynarodowym
ryzyko opoznien
i niewyptacalnosci
kontrahentoéw rosnie
wraz z liczba zlecen
zagranicznych.

malcomfinance.pl

| Sprawdzony partner to bezpieczny biznes

W transporcie miedzynarodowym ryzyko opoznien i niewy-
ptacalnosci kontrahentéw rosnie wraz z liczbg zlecen za-
granicznych. Dlatego przewoznicy coraz czesciej inwestu-
ja w systematyczng weryfikacje partnerow biznesowych.
9 na 10 firm przyznaje, ze reputacja kontrahenta ma kluczo-
we znaczenie przy podejmowaniu decyzji, a 8 na 10 anali-
Zuje jego historie ptatnicza.

Dostep do danych z réznych krajow — takich jak te gro-

madzone przez Malcom Finance — pomaga prze-

woznikom minimalizowaé ryzyko i planowac

wspotprace z wiekszym bezpieczenstwem.

To szczegolnie istothe w momencie, gdy

— jak pokazuja dane KRD - zadtuzenie

firm z sektora TSL w Polsce przekroczy-

to 1,63 miliarda ztotych, a liczba dtuzni-
kow wynosi juz ponad 31 tysiecy.

| Od intuicji do danych

Jak podkresla raport, rynek transportowy w Polsce,
Czechach i na Stowacji wchodzi w nowy etap — od intuicji
do danych, od reakcji do prewenciji. Firmy coraz czesciej
analizuja informacje o ptatnosciach, korzystajg z narze-
dzi finansowych i podejmuja decyzje zanim pojawi sie
problem. — Transport w naszym regionie staje sie coraz
bardziej odporny na zatory ptatnicze, a przewoznicy sa
lepiej przygotowani na rynkowg niepewnos¢. W swiecie,
w ktorym czas to pienigdz, ptynnos¢ staje sie najcen-
niejszym tadunkiem w biznesie — podsumowuje Marcin
Wawrzkiewicz. m

° 88 000

zweryfikowanych
kontrahentéw = pewne zlecenia

240 000

sfinansowanych faktur = er
do dziatania

=~ Malcom
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DKV Mobility wprowadza nowego TMS-a

Polska premiera DKV Transport Management Software miata miejsce na targach
TransLogistica Poland 2025. Odwiedzajacy stoisko DKV Mobility mogli na miejscu
przetestowac funkcjonalnosci DKV TMS i zobaczy¢, jak dziala integracja

ze wszystkimi elementami ekosystemu DKV Mobility.

DKV Mobility wprowadzita na rynek nowe oprogramowanie
Transport Management Software (DKV TMS), ktore rozszerza
jej cyfrowa oferte. Rozwigzanie DKV TMS umozliwia przedsie-
biorstwom centralne zarzadzanie zleceniami transportowymi,
biezace sledzenie tras oraz optymalizacje wykorzystania za-
sobow: pojazdow, kierowcow i naczep.

System jest w petni zintegrowany z DKV Coc-
kpit oraz aplikacjg DKV, cyfrowym portalem
klienta, zapewniajgc kompleksowa kontrole
nad wszystkimi kluczowymi procesami lo-

Rozwigzanie DKV
TMS umozliwia
m.in. centralne

matyczna kontrola kosztow. Dzieki wbudowanemu sledzeniu

w czasie rzeczywistym dyspozytorzy maja petny wglad w re-

alizowane trasy i moga natychmiast reagowaé¢ na ewentualne

opoznienia. Komunikacja z kierowcami odbywa sie bezpo-

srednio za posrednictwem aplikacji DKV Mobility, co zapewnia

ptynna wymiane informac;ji i aktualizacje statusoéw w proce-
sie dyspozycji.

— Wiele systemow TMS jest przetadowanych
funkcjami, z ktérych mate i srednie przedsie-
biorstwa rzadko korzystaja, co czyni je skom-

gistycznymi — od planowania zlecen i komu- zarzadzanie plikowanymi i kosztownymi w obstudze. My
nikacji z kierowcami po rozliczenia i fakturo- zleceniami postawilismy na prostote — DKV TMS jest
wanie. Co istotne, rozwigzanie nie wymaga transportowymi w petni zintegrowane z dobrze znanym por-

zadnej dodatkowej infrastruktury IT ani instala-

cji. DKV TMS jest dostepne dla wszystkich klien-
tow jako opcjonalne rozszerzenie i moze by¢ uzywa-
ne niezaleznie od karty.

— Dzieki DKV TMS wykonujemy kolejny krok w kierunku cyfro-
wej transformacji naszych ustug. Naszym celem jest wspiera-
nie klientow w zwiekszaniu efektywnosci i przysziosciowego
zarzgdzania operacjami transportowymi, bez koniecznosci in-
westowania w dodatkows infrastrukture IT. Integracja systemu
z naszym portalem klienta to kolejny etap budowania w petni cy-
frowego ekosystemu — mowi Markus PraBl, Managing Director
w DKV Mobility odpowiedzialny za sprzedaz i obstuge klienta.

Do kluczowych funkcjonalnosci DKV TMS nalezg planowanie
tras i zasobow, cyfrowe zarzgdzanie dokumentami oraz auto-

talem klienta i aplikacjg, koncentrujgc sie na
kluczowych funkcjach niezbednych w codziennej
pracy operacyjnej—mowi Sven Bartel, Director Digital
Portal & Solutions, DKV Mobility.

Wprowadzenie DKV TMS stanowi kontynuacje strategii roz-
woju cyfrowego, opartej na danych i tworzeniu rozwigzan
przyjaznych uzytkownikom. Celem DKV Mobility jest wspiera-
nie firm transportowych i flotowych w optymalizacji procesow
w obliczu rosngcych kosztow operacyjnych i coraz bardziej
ztozonych wymogow regulacyjnych. Po wprowadzeniu DKV
Carbon Monitor (do raportowania emis;ji flot) oraz DKV Fleet
Management Software (DKV FMS), DKV TMS jest trzecim
produktem cyfrowym, ktory firma udostepnita w tym roku. =

Zobacz: www.dkv-mobility.com
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Fundacja Truckers Life przejmuje
,Raport o zarobkach kierowcow”

Ruszyto badanie rynku kierowcow na rok 2025. Po rocznej przerwie, Fundacja
wznawia cenione w branzy TSL badanie i poszerza jego zakres m.in. o analize
benefitow i czynnikow wplywajacych na lojalnosc¢ kierowcow. Kluczowym etapem
jest trwajgca wtasnie zbidrka ankiet od kierowcéw i pracodawcow.

Fundacja Truckers Life, organizacja dziatajagca na rzecz spo-
tecznosci kierowcow zawodowych, ogtasza przejecie realizacji
corocznego ,Raportu o zarobkach kierowcow zawodowych”.
Publikacja, redagowana dotychczas przez Polski Instytut
Transportu Drogowego (PITD), po rocznej przerwie powra-
ca w nowej odstonie. Fundacja wtasnie uruchomita kluczowy
etap projektu — zbieranie danych za posrednictwem dwoch de-
dykowanych ankiet online.

»Raport o zarobkach kierowcow” przez lata zyskat miano jed-
nego z najwazniejszych zrodet informacji o stanie rynku pracy
w polskim transporcie. Fundacja Truckers Life, przejmujac pro-
jekt, gwarantuje zachowanie wysokich standardow metodolo-
gicznych. Jednoczesnie Polski Instytut Transportu Drogowe-
go pozostaje kluczowym partnerem merytorycznym raportu,
CO zapewnia cigglosc i rzetelnosc¢ gromadzonych danych.

Najnowsza edycja, prezentujgca dane za rok 2025, zostanie zna-
czaco poszerzona. Fundacja Truckers Life, bedac blisko
codziennych spraw kierowcow, wzbogaci analize

0 nowe, istotne zagadnienia. — Przejecie reali-

Aby raport w petni oddawat rzeczywistosc, niezbedne jest
zaangazowanie obu stron rynku. Fundacja uruchomita dwie
oddzielne, w petni anonimowe ankiety: ankieta dla kierowcow
zawodowych oraz ankiete dla pracodawcow. — Tylko dzieki ak-
tywnemu udziatowi zaréwno kierowcow, jak i przewoznikow,
bedziemy mogli znow pokazac¢ realny obraz sytuaciji

w branzy. Kazda wypetiona ankieta to cenny gltos

w tej waznej dyskusji. Serdecznie zachecamy

zacji ,,Raportu o zarobkach kierowcow” to dla Raport zyska’f miano do poswiecenia kilku minut na podzielenie
nas naturalny krok i ogromna odpowiedzial- jednego sie swoja perspektywa — dodaje Agnieszka
nosé. Znamy te branze od podszewki i wie- Z najwazniejszych Pilniak

my, ze rynek potrzebuje nie tylko twardych zrodet informaciji

danych o wynagrodzeniach, ale tez gieb- o stanie rynku pracy Fundacja Truckers Life to jedyna w Polsce
szego zrozumienia nastrojow i oczekiwan. w polskim organizacja pozarzgdowa (NGO) o statusie
Dlatego w tegorocznej edycji skupimy sie transporcie. organizacji pozytku publicznego (OPP), kto-

mocniej na kwestiach takich jak realne benefi-

ty pozaptacowe, systemy premiowe czy czynniki

budujace lojalnos¢ kierowcow. Po rocznej przerwie

w publikaciji, zapotrzebowanie na aktualne dane jest ogromne
—mowi Agnieszka Pilniak, project manager Fundacji Truckers Life.

Celem badania jest stworzenie autentycznego i komplekso-
wego obrazu sytuacji na rynku pracy TSL. Zebrane dane po-
stuzg jako benchmark dla firm transportowych przy planowa-
niu strategii HR i polityki pfacowej, a takze jako realny wskaznik
nastrojow wsrod kierowcow.

Linki do ankiet sajuz aktywne
i dostepne na stronie Fundacji oraz w jej dia
mediach spotecznosciowych.
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kierowcow

rej misjg jest strategiczna i systemowa popra-
wa warunkow pracy oraz wizerunku kierowcow
zawodowych. Dziatajgc jako platforma dialogu mie-
dzy kierowcami a biznesem, Fundacja ewoluowata od oddol-
nych akgcji prozdrowotnych i poprawiajgcych bezpieczenstwo
(jak sie¢ sitowni Truckers GYM czy szkolenia z pierwszej po-
mocy HeroTrucker) do wdrazania systemowych zmian w bran-
zy TSL. Do jej flagowych projektow nalezg koalicyjny ,,Manifest
na rzecz kierowcow zawodowych” oraz program certyfikacji
,,Truckers Friendly Place”, ktorych celem jest budowanie kul-
tury szacunku i przywrocenie transportowi ludzkiej twarzy. m

Ankieta =—)

"‘ ro dia

pracodawcow
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Mirostaw Ganiec
Redaktor w Truck Biznes

Elektryczne ciezarowki DAF XD
| XF Electric na topie

DAF po raz kolejny udowadnia, ze przysztos¢ transportu ciezkiego
moze by¢ jednoczesnie ekologiczna, cicha, ale i efektywna. Modele XD
i XF Electric zdobyly tytut ,International Truck of the Year 2026,
dopisujac kolejny rozdziat do imponujacej serii wyréznien nowej gamy
holenderskiego producenta. Jury nie miato watpliwosci: to pojazdy,
ktore realnie przesuwaja granice drogowego transportu towarow.

DAF XD i XF Electric nowej generacji zostaty nagrodzone
prestizowym tytutem ,International Truck of the Year 2026”.
Wyroznienie odebrat 20 listopada 2025 r. Harald Seidel, pre-
zes DAF Trucks, podczas ceremonii na targach Solutrans
w Lyonie. W ciggu ostatnich pieciu lat to juz trzecie zwycie-
stwo marki — wczes$niej jury nagrodzito modele XF/XG/XG+
w 2022 r. oraz XD w 2023 r.

Przypomnijmy, ze zgodnie z zasadami konkursu Internatio-
nal Truck of the Year nagroda trafia do pojazdu, ktory w ciggu
ostatnich dwunastu miesiecy najbardziej przyczynit sie do
rozwoju transportu drogowego. Pod ocene trafiajg techno-
logie, komfort, bezpieczenstwo, prowadzenie, efektywnosé
energetyczna i srodowiskowa oraz koszty eksploatacji. XD
i XF Electric przekonaty w kazdej z tych kategorii, pokazu-

jac, ze elektryfikacja nie musi oznacza¢ kompromiséw. Jury
nie miato watpliwosci: to pojazdy, ktore realnie przesuwajg
granice drogowego transportu towarow.

| Bezszelestna wydajnosé

Jury ziozone z 23 europejskich dziennikarzy branzowych
zwrocito szczegolng uwage na efektywnosé energetyczng po-
jazdow, dopracowany naped oraz zaawansowang architekture
techniczng. Doceniono takze zasieg, technologie akumulato-
row LFP oraz komfort pracy kierowcy, ktory — jak podkreslaja
eksperci — wyroznia sie na tle konkurencyjnych konstrukciji.

Florian Engel, przewodniczacy kapituty, podsumowat testy:
- Podczas diugich jazd testowych modelami XD i XD Elec-
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tric cztonkowie jury podkreslali doskonate uktady napedowe
i niemal niezauwazalng zmiane biegow. Modutowa koncep-
cja pojazdu, oferujgca szeroki wybor konfiguraciji akumula-
torow i osi, zapewnia operatorom wyjatkowa elastycznosc.
— Dodat rowniez, ze rozwigzanie DAF, tgczace centralny
silnik elektryczny z tradycyjna osig tylng, dorownuje efek-
tywnoscig napedom opartym na e-osiach, a jednoczesnie
zapewnia swietny rozktad masy, co zwieksza liczbe mozli-
wych zastosowan.

Harald Seidel, prezes DAF Trucks nie kryt emocji: — Zdo-
bycie tytutu International Truck of the Year 2026 przez
nasze pojazdy XD i XF Electric to moment dumy

dla wszystkich pracownikow DAF. Dodat, ze
wyroznienie potwierdza zaangazowanie

Jury zwrécito uwage

POJAZDY

- przy dobrze zaplanowanych postojach i optymalnym pla-
nie tadowania — mozemy osiggnac¢ okoto 1000 kilometrow
dziennego przebiegu.

Elektryczne ciezaréwki DAF zachowujg wszystkie elementy
nowej generacji pojazdow marki, ktore wptywaja na niskie
zuzycie energii i wysoki poziom bezpieczenstwa. Aerodyna-
miczna kabina z zaokrgglonymi naroznikami, gtadkimi pane-
lami i cyfrowymi kamerami zamiast lusterek zmniejsza opor
powietrza, a szerokie okna i systemy obserwacji otoczenia -
takie jak DAF Digital Vision System czy Corner View — zwigk-
szajg widocznosc kierowcey, zwiaszcza w ruchu miejskim.
We wnetrzu kierowcow witajg ergonomiczne fote-

le, cyfrowe zestawy wskaznikow oraz intuicyj-
ne sterowanie napedem, w tym jazda z wy-

firmy w rozwoj transportu bezemisyjnego na efektywnoéc': korzystaniem jednego pedatu.

oraz docenia jakos¢ i komfort oferowane energetyczna ] ]

kierowcom. — Otrzymanie najbardziej pojazdow, _Szybklfe.’fadowanle
prestizowej nagrody w branzy pojazdow dopracowany naped i tatwosc¢ zabudowy
ciezarowych to kolejny dowdd uznania oraz architekture

dla ciezkiej pracy catej organizacji DAF na techniczna. Modele XD Electric i XF Electric sa

rzecz dostarczania naszym klientom naj-
wyzszej klasy produktow i ustug — méwit.

Nowy ukiad napedowy - serce
elektrycznych modeli DAF

DAF XD Electric i XF Electric otrzymaty zupetnie nowa ge-
neracje uktadow napedowych PACCAR EX-D1 i EX-D2,
opartych na dwoch kompaktowych silnikach elektrycznych
i zintegrowanej trzybiegowej skrzyni biegow o przektad-
ni planetarnej. System automatycznie dobiera optymalne
przetozenia, a przy lekkim obcigzeniu uruchamia tylko je-
den silnik, co pozwala ograniczy¢ zuzycie energii. Drugi sil-
nik wigcza sie ptynnie przy wiekszym zapotrzebowaniu na
moc, na przyktad podczas podjazdow, dynamicznego przy-
spieszania czy hamowania regeneracyjnego. W zaleznosci
od wersji dostepna jest moc w zakresie od 170 do 350 kW
(230-480 KM) oraz moment obrotowy do 2400 Nm, dzieki
czemu odpowiednio skonfigurowane pojazdy moga obstu-
giwaé zarowno trasy miejskie, jak i ciezkie zestawy o masie
do 50 ton.

| Elastycznos$¢ dopasowana do trasy

Szeroka gama zestawow akumulatorow litowo-zelazo-
wo-fosforanowych (LFP) — od dwoch do pieciu modutow
— pozwala precyzyjnie skonfigurowac pojazd pod wzgledem
zasiegu i tadownosci. Mniejsze zestawy zwigkszaja prze-
strzen tadunkowa i sprawdzajg sie w dystrybucji wymagaja-
cej czestych powrotow do bazy, natomiast petna konfigura-
cja 525 kWh umozliwia przejechanie do 500 kilometrow na
jednym fadowaniu. Dzieki systemowi zarzadzania energia,
ktory inteligentnie rozdziela moc miedzy uktad napedowy
a pozostate podzespoty, modele XD i XF Electric moga
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przystosowane do szybkiego tadowania

z moca do 325 kW, dzieki czemu trzy modu-

ty akumulatorow mozna natadowaé¢ od 0 do 80

procent w nieco ponad 45 minut, a petng konfiguracije

w okoto dwie godziny. Dostepna jest réwniez opcjonalna

tadowarka poktadowa AC o mocy 22 kW, co zapewnia ela-

stycznos¢ w sytuacjach, gdy infrastruktura szybkiego ta-

dowania jest ograniczona. Modutowe rozmieszczenie aku-

mulatorow utatwia montaz réznych typow zabudowy, w tym

systemow do odbioru odpadow czy nadwozi z zatadunkiem

bocznym. Dodatkowe rozwigzania, takie jak uktad e-PTO

0 mocy 25 lub 90 kW, umozliwiajg bezposrednie zasilanie

urzgdzen pomocniczych, czyniac modele XD i XF Electric

wszechstronnymi narzedziami pracy w wielu segmentach
transportu. =

Harald Seidel, prezes DAF Trucks, ze statuetka International
Truck of the Year 2026.
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Jak obnizy¢
podatek od srodkow
transportowych

W 2026 roku stawki podatku od srodkow transportowych
znow idg w gore, co dla przewoznikdbw oznacza
kolejne obcigzenie. Czasy dla branzy transportowej
sg bardzo ciezkie — kosztow jest wiele, a ten podatek
jest niewagtpliwie jednym z nich. Na szczescie sg
rozwigzania umozliwiajgce ptatnosc tego podatku po
najnizszych stawkach. O szczegotach rozmawialismy
z BARTOSZEM JASKOLSKIM, prezesem firmy CIG.

Czym dokladnie zajmuje sie CIG?

— CIG powstat 11 lat temu i jego gtownym zadaniem jest
obnizenie podatku od srodkow transportowych. Pomagamy
przedsiebiorcom ptacic¢ go zgodnie z prawem ale po najniz-
szych stawkach.

Czyli istnieje mozliwos¢ obnizenia podatku od
srodkow transportowych?

— Tak, poniewaz nie musimy ptaci¢ go w swojej gminie. Pre-
kursorem tego rozwigzania sa leasingi, ktore siedziby maja
np. w Warszawie czy Poznaniu, a podatek ptacg w Suchym
Lesie, czy Grodzisku Mazowieckim, tam gdzie jest on po pro-
stu najnizszy. Kazdy przedsiebiorca moze zrobi¢ tak samo.

Czy obnizenie podatku jest klopotliwe? Wymaga
zmian? Przerejestrowania pojazdow?

— W przypadku spotek jest to bardzo proste i nie wymaga zad-
nych zmian. Licencje, numery rejestracyjne i tak naprawde
wszystko pozostaje tak, jak byto do tej pory. Nic sie nie zmie-
nia, oprocz jednego — miejsca ptacenia podatku. Bardziej
ktopotliwe jest to w przypadku JDG. Tam rzeczywiscie tych
zmian jest troche wiece;.

lle mozna zaoszczedzi¢?

— Wszystko zalezy od tego w jak drogiej gminie jeste-
$my oraz jak duzy tabor posiadamy. Srednio na jednym
zestawie ciggnik plus naczepa mozemy oszczedzi¢
okoto 2 tysigce ztotych rocznie. Pomnozmy to razy liczbe
posiadanych zestawow i wyjdzie nam roczna oszczed-
nosc. Nalezy pamietac, ze z roku na rok te stawki tylko
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rosna, takze oszczednosc z kazdym rokiem bedzie tylko
wieksza.

lle takie obnizenie podatku bedzie kosztowato
przedsiebiorce?

— Proces nie jest kosztowny, poniewaz idea CIG-u to obnize-
nie podatku i generowanie oszczednosci dla przedsiebiorcy.
Koszty zwykle nie przekraczajg 10% oszczednosci, a czesto
sa mniejsze. CIG zyje nie z przedsigbiorcow, ale z gmin, ktore
premiuja go za przyprowadzanie przedsiebiorcow — ptatni-
kow tego podatku.

Czy zawsze optaca sie obnizy¢ ten podatek?

— Nie zawsze. Celem jest uzyskanie sensownej kwoty
oszczednosci. W przypadku spotki zwykle wystarczy piec lub
wiecej pojazddw, natomiast dla dziatalnosci trzeba ich co naj-
mniej 20, zeby miato to ekonomiczny sens, poniewaz proces
jest bardziej skomplikowany i kosztowny.

A co, jezeli gmina, w ktorej do tej pory ptacilismy
podatek bedzie miata problem z tym, ze od teraz
ptacimy juz gdzie indziej?

—To jej problem. Dziatamy zgodnie z prawem i dbamy o to,
zeby wszystkie procesy, rozwigzania i dziatania byty absolut-
nie zgodne z literg prawa i nie mozna byto ich podwazyc w ja-
kikolwiek sposob. Klienci, ktorzy do nas przyszli, podlegaja
naszej ochronie. Jezeli przysztoby jakies pismo od gminy czy
bytby jakikolwiek inny problem — my w ramach dobrej wspot-
pracy pomagamy i zatatwiamy taki problem w ich imieniu

i to za darmo. Odpowiemy na pismo, wyjasnimy gminie czy
jakiemukolwiek innemu urzedowi, ze nie dzieje sie tutaj nic
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niezgodnego z prawem, wszystko jest tak, jak powinno byé
—anasz klient dziata catkowicie zgodnie z prawem. Takze nie
nalezy sie obawiac.

Czyli takie obnizenie podatku jest zgodne z prawem?

—Oczywiscie. Dziatajgc z podmiotami publicznymi, jakimi

sg gminy, musimy dziata¢ zgodnie z prawem. Gdyby tak nie
byto, szybko by sie wszystko skonczyto. Gminy muszg dziatac¢
zgodnie z prawem i my rowniez tego chcemy. Tym bardziej, ze
zdajemy sobie sprawe, iz zadowolony klient poleci nas kolej-
nym firmom, a niezadowolony rozpowie piec¢dziesigciu innym,
jak to jest Zle i jak zostat oszukany. Nam zalezy na dtugotrwatej
wspotpracy — zyjemy nie z tego, ze przyprowadzilismy do
gminy klienta, ale z tego, ze on w tej gminie jest i pozostanie

w kolejnych latach. Naszym celem jest stworzenie takiej rela-
cji, gdzie przedsiebiorca czuje sie zaopiekowany, bezpieczny
oraz zeby ekonomicznie miato to sens.

Jak wyglada taki proces obnizenia podatku?
lle to trwa?

—W przypadku spotki jest to bardzo proste, poniewaz zgod-
nie z ustawg spotka ptaci podatek w gminie siedziby, ale
jezeli posiada oddziat —a my takie oddziaty otwiera-
my w gminie — to moze ptacic¢ ten podatek takze
tam, gdzie znajduje sie oddziat. Proces polega
natym, ze dzieki umowie najmu wynajmuje-

my biuro i baze transportowa klientowi. Pod

tym adresem powotujemy oddziat, ktory

nalezy zgtosi¢ do KRS-u. Nastepnie przypi-
sujemy w posiadanie oddziatu pojazdy. Przy-
gotowujemy za klienta dokumenty, wszystko
sprawdzamy, pomagamy, doradzamy, aby miec
pewnosc, ze wszystko co niezbedne jest zrobione
tak, aby klient z niczym nie miat problemu.

W przypadku spotki jest to kwestia kilku dokumentow, dzien,
dwa i mozemy ten podatek ptaci¢ zupetnie gdzie indziej.

W przypadku JDG jest to troche bardziej skomplikowane,
bo wtedy podatek ptaci sie tam, gdzie mieszka wiasciciel.
Nie tam, gdzie jest zameldowany, nie tam, gdzie prowadzi
firme, tylko tam, gdzie mieszka. Przeprowadzka raczej nie
wchodzi w gre, wiec musimy wykorzystaé mozliwosci spotki,
mianowicie — postawic jg obok JDG i zrobi¢ wspotwiasci-
cielem pojazdow kupujac chocby 1% ich wartosci. Dalej
proces juz tak, jak dla spotki. Natomiast postawienie spotki,
jej koszt, chociazby ksiegowy, jest na tyle duzy, ze wymaga
to troche wiekszej ilosci pojazdow. Przy kilku to sie po prostu
nie optaca.

Czyli dla spéiki ten proces jest zdecydowanie mniej
czasochionny?

—Tak. Wiasciwie, to ze strony klienta potrzeba moze z 20 mi-
nut pracy. Musi podpisa¢ dokumenty, ktore od nas dostanie

Dzigki optymalizaciji
podatkowej przewoznik
moze zaoszczedzié
okoto 2 tysiace ztotych
rocznie na jednym
zestawie.

i podesta¢ nam dane pojazdow, bo wszystko inne przygotuje-
my za niego. Takze klient tutaj formalnosci zbyt wiele nie ma.

Czy dajecie gwarancje najnizszych stawek na lata?

—Tak. Wspotpracujemy z kilkoma gminamiiw kazdej z nich
mamy tak skonstruowang umowe, ze przez okres wspotpracy
gmina musi utrzymac te stawki na najnizszym poziomie. Zwykle
po kilku latach wzrost wptywow z tytutu tego podatku w gminie
jest natyle duzy, ze gmina doskonale zdaje sobie sprawe, ze
gdyby podniosta podatki, to wszyscy klienci, tak jak przyszli,

tak odejda. Dlatego nikt nie zrobi takiego ruchu, bo pozbedzie
sie kilku milionéw ztotych. Gdyby jednak trafit sie nierozsadny
wiodarz, to mamy kilka gmin i mozemy przeniesé takiego przed-
siebiorce do innej, aby nadal ptacit najnizsze podatki.

Kiedy mozna ten podatek obnizy¢?

— Zblizamy sie do konca roku i jest to jeden z dwoch naj-
lepszych momentow w roku, drugim jest potrocze, aby bez
zwrotow z obecnej gminy to zrobic¢ i od nowego roku czy
potrocza ptaci¢ go w nowej gminie po najnizszych stawkach.
Oczywiscie mozna to zrobi¢ w dowolnym momencie roku.
Gmina zwroci przedsiebiorcy nadptacony podatek za
miesigce juz optacone, za ktore zaptaci go w nowej
gminie po najnizszych stawkach.

Brzmi to bardzo dobrze. Zatézmy,

ze jestem zdecydowany zleci¢ wam
obnizenie tego podatku. Od czego
nalezatoby zacza¢?

—Zawsze zaczynamy od wyliczenia oszczed-
nosci klienta. Znajac jego tabor oraz stawki po-
datkowe w gminie tatwo wyliczymy kwote oszczed-
nosci. Zestawiajac ja z wszelkimi niezbednymi kosztami
klient decyduije, czy jest to dla niego atrakcyjne, czy nie. Dla
jednego 5 tysiecy ztotych to duzo, dla innego 50 tysiecy to zbyt
mato. Klient decyduje, czy chce rozpocza¢ z nami wspotprace,
czy nie. Jesli tak — ruszamy z przygotowaniem niezbednych
dokumentéw. Zainteresowanych zapraszam do kontaktu tele-
fonicznego lub mailowego. Wszystko w razie potrzeby jeszcze
raz wyttumaczymy i przeliczymy oszczednosci. Przygotujemy
wszystkie dokumenty i przeprowadzimy przez caty proces.
Podatek trzeba ptacic, ale nie trzeba go przeptacac¢ -to sg
ciezko zarobione pienigdze przedsiebiorcy i na pewno majg
oni wiele pomystow, jak je inaczej spozytkowac niz przeptaca-
jac podatek. Serdecznie zapraszam do kontaktu. m

CIC "
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tel. 693 546 135
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Najczestsze btedy biur
rachunkowych przy naliczaniu
wynagrodzen kierowcow

Pakiet Mobilnosci i rewolucjaw sposobie naliczania wynagrodzen kierowcow weszta w zycie w lutym
2022 roku, a jednak do dzis spotykamy sie z wieloma btedami w tym zakresie. Co miesigc ustugowo
rozliczamy kilkuset kierowcow i wspotpracujemy z kilkudziesiecioma biurami rachunkowymi.
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Edyta Brodawka
Ekspertka Transportowcy.com.pl

Omowimy tutaj najczestsze btedy przy naliczaniu wyna-
grodzen kierowcow, z ktorymi spotkatysmy sie w 2025 roku
i wskazemy ich konsekwencje, takze finansowe. Dokona-
tysmy podziatu btedow na 2 grupy: pierwsza — zwigzana
z ewidencja czasu pracy i umowami, oraz druga — zwigza-
na z nieprawidtowym stosowaniem zapisow Pakietu Mobil-
nosci. Najpierw wymieniamy i omawiamy wszystkie btedy
z danej grupy, a ha koniec wskazujemy konsekwencje oraz
konkretne wyliczenia strat przewoznikéw z tego tytutu.

| EWIDENCJA CZASU PRACYiUMOWY

— Sporzadzanie listy ptac kierowcow

Katarzyna Celinska
Ekspertka Transportowcy.com.pl

Jednak jak pisatysmy powyzej, nie da sie sporzadzi¢ pra-
widtowej i kompletnej listy ptac bez ewidencji czasu pracy.
A za sporzadzenie listy ptac najczesciej jest odpowiedzial-
ne biuro rachunkowe, z ktorym przedsiebiorca ma podpi-
sang umowe. W zwigzku z tym, to w interesie biura rachun-
kowego jest, aby przedsiebiorca prowadzit i dostarczat
prawidtowe dokumenty do naliczania wynagrodzen.

Tak wiec ewidencje czasu pracy prowadzic¢ trzeba w sci-
sle okreslony sposob opisany w ustawie. Lista obecno-
sci — szczegolnie taka, w ktorej kazdy kierowca pracuje
codziennie po 8 h w tych samych godzinach — ewi-
dencja nie jest. Odczyt z karty kierowcy albo
przechowywane wykresowki rowniez nie.

na koniec miesigca Nie mozna Oprocz wezesniej wspomnianych godzin
Nie ma mozliwos$ci, aby sporzadzié prawi- sporzadzi¢ kompletnej nadliczbowych, dyzurow i pory nocnej,
listy ptac

dtowa (uwzgledniajaca wszystkie sktad-

niki wynagrodzenia) liste ptac na koniec
miesigca, nawet na jego ostatni dzien.

Aby moc prawidiowo naliczy¢ wynagro-
dzenie kierowcy potrzebne sg informacje

z ewidencji czasu pracy obejmujace miedzy
innymi czas pracy w godzinach nadliczbowych,
dyzury oraz prace w porze nocnej. Ewidencje sporzadza
sie na podstawie danych z karty kierowcy lub wykreso-
wek, ewentualnie na podstawie odczytu z tachografu za-
montowanego w pojezdzie (lub pojazdach, jesli kierowca
w ciggu miesigca jezdzit roznymi pojazdami). Dane mu-
szg obejmowac caty miesigc kalendarzowy, za ktory nali-
czane jest wynagrodzenie. Nawet jesli mozliwy jest zdal-
ny pobor danych, to ewidencje zawsze sporzadzamy po
zakonczeniu miesigca i to na jej podstawie powinno byc¢
naliczone wynagrodzenie.

— Nieprowadzenie ewidencji czasu

pracy kierowcow

Obowigzek prowadzenia ewidencji czasu pracy cigzy
na pracodawcy, a nie na ksiegowej — wynika to z art.
25 Ustawy o czasie pracy kierowcow: ,,Pracodaw-
ca prowadzi dla kazdego kierowcy ewidencje czasu
pracy do celoéw prawidiowego ustalenia jego wyna-
grodzenia i innych swiadczen zwigzanych z pracy”.
W praktyce jednak czesto spotykamy sie z sytuacja,
w ktorej przewoznik/pracodawca twierdzi, ze nie pro-
wadzi ewidencji, poniewaz ksiggowa mu nie kazata.
Byc¢ moze to jest tylko wymowka i zrzucenie winy na
kogos innego.

bez ewidencji
czasu pracy
kierowcow.

ewidencja obowigzkowo musi zawiera¢

wykaz nieobecnosci w pracy i ich rodzaj.

W praktyce ciezko jest prowadzi¢ ewiden-

cje bez specjalistycznego oprogramowa-

nia, ktére pozwala na odczyt danych zawar-
tych na kartach kierowcow.

— Naliczanie wynagrodzen bez zwigzku z ewiden-
Cja czasu pracy

Wielokrotnie spotykatysmy sie, ze nasze rozliczenia nie
sg uwzgledniane przy sporzadzaniu list ptac. Jest to jeden
z najczestszych btedow. Na liscie ptac jest wykazywana
kwota z umowy, zdarza sie, ze jest to tylko najnizsza kra-
jowa, a pozostate nalezne skfadniki wynagrodzenia, ktore
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zostaty wyliczone w ewidencji nie sg w ogole uwzgled-
niane. W takich sytuacjach przy kontroli moze okazac
sie, ze faczne brutto na liscie ptac powinno wynosic¢ 6 czy
7 tysiecy ztotych, a nie tylko 4666 zi, jak to czesto sie zda-
rza. Dlatego kwoty na listach ptac powinny wynikac¢ wprost
z ewidencji — w wigkszosci przypadkow w kazdym miesig-
cu bedg oneinne.

— Standardowe umowy o prace

Do dzis wielu kierowcow ma na umowie najnizszg krajowa,
a same zapisy w umowie sastandardowe wg wzoru z jakie-
gos programu kadrowo-ptacowego. Nie ma ryczattow i nie
sg one rozliczane, nie wykazuje sie tez zadnych skfadni-
kéw wynagrodzenia oprocz podstawy. Wynika to z tego,
ze kierowca przy zatrudnieniu jest traktowany jak kazdy
inny pracownik, ma takg samag umowe, podpisuje wszyst-
kie standardowe dokumenty na poczatku nawigzywania
wspotpracy, a trzeba zwroci¢ uwage, ze chociazby infor-
macja o warunkach zatrudnienia powinna zawiera¢ normy
czasu pracy wynikajgce z Ustawy o czasie pracy kierow-
cow, wiec nie bedzie taka sama u wszystkich pracownikow.
Najczesciej w takich przypadkach rowniez ewidencja cza-
su pracy nie jest prowadzona.

— Przewoz na potrzeby wiasne - brak

ewidencji i dokumentacji zwiazanej z zatrudnia-
niem kierowcow

Nie tylko firmy z licencjami transportowymi majg obowia-
zek prowadzenia ewidencji i na jej podstawie naliczania
wynagrodzen. Dotyczy to wszystkich firm, ktére zatrud-
niaja kierowcow - bez wzgledu na to, czy sg to przewozy
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zarobkowe, czy tez nie. Jakie sa tego konsekwencje?
Nieprowadzenie ewidencji czasu pracy kierowcy — 1000 zt
za kierowce.

Jesli zestawic to z kosztem prowadzenia ewidencji czasu
pracy i rozliczen kierowcow przez zewnetrzng firme -sred-
nio 1200-1500 zt rocznie za 1 kierowce — faktycznie moze
wydawac sie, ze taniej bedzie nie prowadzi¢ ewidencji. Ale
jak wykazemy za chwile, jest to tylko pozorna oszczednosgé.
Najwieksze koszty moga powsta¢, gdy zestawi sie istniejg-
ce listy ptac z rozliczeniami wynikajgcymi z dokumentow, na
przyktad w trakcie kontroli ZUS i PIP. Prezentujemy przykta-
dowe wyliczenia — na podstawie realnych danych.

I opcja. Kierowca w transporcie krajowym zatrudniony
na podstawie umowy o prace — kwota na umowie wynosi
4666 zt - tak zwana standardowa umowa, o ktorej pisaty-
smy powyzej. Podobne skutki wywotuje rowniez nieprowa-
dzenie ewidencji czasu pracy w ogole albo sporzadzenie
list ptac bez zwigzku z ewidencjg. Po rozliczeniu czasu
pracy i sporzadzeniu listy ptac zgodnie z ewidencjg kwoty
brutto za 3 kolejne miesigce wynosity: lipiec — 6473,82 zt,
sierpien — 6817,97 zi, wrzesien — 6622,49 zt. Suma za
3 miesiace wynosi 19 914,28 zt. Kwota niedoptat brutto za
1 kwartat wyniosta tylko 5916,28 zt za 1 kierowce. W skali
roku daje nam to kwote okoto 24 000 zt. Pracownik moze
pozwac pracodawce za zalegte wynagrodzenia nawet do
3 lat wstecz — co w tym przypadku daje kwote az 72 000 zt.

Il opcja. Kierowca w transporcie krajowym zatrudniony
na podstawie umowy o prace — kwota na umowie wynosi
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6000 zt (z ryczattami za prace w porze nocnej, nadgodziny
oraz dyzury), trzymiesieczny okres rozliczeniowy w rowno-
waznym systemie czasu pracy. Po rozliczeniu czasu pracy
i sporzadzeniu listy ptac zgodnie z ewidencjg kwoty brutto
za 3 kolejne miesigce wynosity:

lipiec — 6000 zi, sierpien — 6000 zt, wrzesien — 6230,65 zt.
Suma za 3 miesiace: 18 230,65 zi.

Po doktadnym przeliczeniu wynagrodzen okazuje sie,
ze dzieki prowadzeniu ewidencji czasu pracy przynosi to
wymierne korzysci. Po pierwsze — mozna zapro-
ponowac¢ wyzsze stawki ha umowie o prace,
co zwieksza atrakcyjnosc¢ pracodawcy, przy
jednoczesnym obnizeniu kosztoéw zatrud-
nienia — w skali kwartatu 1683,63 zt za 1

Btedy przy rozliczeniach
wynagrodzen

sy. Jesli takie wyptaty tytutem diet nastgpity jak w dwoch
powyzszych przypadkach — nalezy naliczy¢ od nich ZUS
i zaliczke na podatek PIT4 — srednio doliczamy +50% wy-
ptaconej w ten sposob kwoty na pokrycie skladek ZUS
finansowanych przez pracownika (13,71%), pracodawce
(20,48%), sktadke zdrowotng (9%) + zaliczke na podatek
dochodowy PIT4 (12%). Suma tych obcigzen daje nam
55,19%, ale nalezy pamietac, ze zdrowotng i podatek obli-
Cza sie z nizszej podstawy.

— Nienaliczanie diet wirtualnych
W naszej praktyce spotkatysmy sie z sytuacja-
mi, w ktorych z uwagi na pozorne bezpie-
czenstwo niekorzystano w ogole z mozli-
wosci obnizenia podstawy do naliczenia

kierowcow to nie

kierowce w naszym przyktadzie, a w skali

roku to az 6734,52 zt. Po drugie, w razie
kontroli przedsiebiorca moze spac¢ spo-
kojnie, poniewaz nie groza mu kary za nie-
prowadzenie ewidencji i co najwazniejsze
ewentualne pozwy od kierowcow o wyptate za-
legtego wynagrodzenia. Nie wiem, czy pamietacie

lata 2012-2015, kiedy niejako “modne” byto pozywanie
przewoznikow za ryczaity za noclegi w kabinie. Powstaty
nawet wyspecjalizowane kancelarie prawne, ktore pozy-
skiwaty zainteresowanych kierowcow przez CB radia i na
parkingach. Oby nie byto tutaj powtorki.

Podsumowujac — prowadzenie ewidencji czasu pracy, po-
mimo ze kosztuje pozwala na realne oszczednosci i zabez-
pieczenie interesu przewoznika.

NIEPRAWIDLOWE STOSOWANIE
ZAPISOW PAKIETU MOBILNOSCI

— Naliczanie diet w transporcie miedzynarodowym
i wyplacanie jako nieopodatkowany i nieosktadko-
wany skladnik wynagrodzenia - czyli tak jak to byto
do 1lutego 2022v.

Jest to nieprawidtowe - kierowcom w transporcie miedzy-
narodowym nie mozna wyptacac juz diet, naliczamy tylko
tzw. wirtualne diety, ktore stuzg nam do obnizenia podsta-
wy do ZUS oraz podstawy opodatkowania. Czas przebyty
za granica — niewazne, czy bedzie to wyjazd do Niemiec,
czy Biatorusi, powinien by¢ przeliczony na wirtualne diety
i uwzgledniony na liscie ptac jako ulga. Doktadnie te same
zasady stosujemy przy rozliczaniu kierowcow zatrudnio-
nych na podstawie umowy zlecenia.

— Naliczanie diet w transporcie miedzynarodowym
za krajowy odcinek trasy

Tak tez nie mozna robic¢. Jesli kierowca jedzie w transpo-
rcie miedzynarodowym np. z Polski do Niemiec, to nie
mozna wyptaci¢ mu diety krajowej za polski odcinek tra-

wyijatki, lecz norma.
Konsekwencje moga
byé¢ dotkliwe.

ZUS i PIT4. Teoretycznie, jesli kwota skia-

dek jest wyzsza, to w razie kontroli nie po-

winno by¢ problemow. Dzieje sie jednak

zupetnie na odwrot, poniewaz zastosowa-

nie ulg obniza nie tylko wysoko$¢ zobowia-

zan wobec ZUS i US, ale takze powieksza kwo-

te wynagrodzenia netto naleznego pracownikowi.

W zwigzku z tym organ kontrolny zleca korekte wynagro-

dzen i wyptate roznicy zatrudnionym kierowcom nawet do
trzech lat wstecz.

— Naliczanie diet wirtualnych tylko kierowcom
jezdzacym na Zachod
Rozdziat 3b Ustawy o czasie pracy kierowcow reguluje
zasady wynagradzania kierowcow wykonujacych miedzy-
narodowe przewozy drogowe. Miedzynarodowe — czyli nie
krajowe, dotyczy to zarowno trasy Polska — Hiszpania jak
i Polska - Biatorus. W konsekwencji rowniez powstaje nie-
dopfata do wynagrodzenia netto, o ktérej pisatysmy powy-
zej. Postuzmy sie przyktadem.
> Kierowca zarabiajgcy 10 500 zt netto:

— kwota brutto: 14919,02 z1,

— catkowity koszt pracodawcy: 17 974,45 zi.
> Po naliczeniu wirtualnych diet:

— doptata netto do kierowcy: 1498,40 zi,

— kwota brutto: 14919,02 z4,

— catkowity koszt pracodawcy: 16 695,25 zt.

Roznica w wynagrodzeniu netto kierowcy wyniosta
1498,40 zt za tylko 1 miesigc. W skali roku jest to az
17 980,80, a w skali 3 lat 53 942,40 zt. Jezeli w toku
kontroli albo sprawy w sadzie pracodawca wykaze, ze
umowiony byt z kierowca na okreslng kwote netto i ta
kwota byta podstawa do naliczenia wynagrodzenia, jest
szansa, ze nie bedzie trzeba nic doptacac¢ kierowcom.
Warto jednak zwroci¢ uwage na roznice pomiedzy cat-
kowitym kosztem pracodawcy bez ulg — 17 974,45 zt
i z ulgami 16 695,25 zt wynoszaca 1279,20 zt
tylko za 1 miesigc. W ciggu roku daje nam to kwote
15 350,40 zt — a to s3 juz realne oszczednosci. Stoso-
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wanie wirtualnych diet nie jest fakultatywne, to obowia-
zek. Rozliczenia na pierwszy rzut oka moga wydawac
sie skomplikowane i pracochtonne, ale warto, poniewaz
dajg realne korzysci.

— Wyptacanie czesci wynagrodzenia ,,pod stotem”
Whbrew pozorom to wcale nie sg odosobnione przypadki.
Spotykamy sie z tym w réznych firmach, bez wzgledu na
ich wielkosc¢. Koszty zatrudniania kierowcow sg ogrom-
ne - srednio jest to okoto 15 000 — 20 000 zt catkowite-

go kosztu miesiecznie. Nic dziwnego, ze przewoznicy
szukajg oszczednosci, ale czy nawet czesciowe wyptaty
wynagrodzen ,,pod stotem” moga przyniesc¢ oszczedno-
Sci? Sprawdzmy!

Zatozenie: kierowca zarabia 13 000 zt miesiecznie netto

Sktadnik Wszystko Tylko czesé
wynagrodzenia naliscie ptac naliscie ptac
netto 13000 zt 7000 zt
(pozostate 6000 zt
,,pod stotem”)
brutto 16 3650,59 zt 9273,62 zt
ulga ZUS 6365,34 zt 6365,34 zt
podstawa ZUS 9995,25 zt 8673,00 zt
skiadki ZUS 3417,38 zt 2965,30 zt
dopfata ,,pod stotem” 0 6000 zt
catk. koszt zatrudnienia 18 407,62 17049,85 zt

Na pierwszy rzut oka przewoznik zaoszczedzit 1357,77 zt
ptacac ,,pod stotem”. Ale od tej kwoty musi przeciez za-
ptaci¢ jeszcze podatek dochodowy i ewentualnie sktadke
zdrowotna.
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Jezeli jest to JDG na podatku linowym, to realna roznica
wynosi 1357,77 zt - 23,9% * 6000 zt = 76,23 zt. Jesli jest to
spotka z 0.0., to co prawda oszczednosc¢ bedzie wieksza
- nawet do 817,77 zi, ale pojawia sie inny problem - skad
wzigc gotowke na wyptaty kierowcom.

Warto jeszcze zwroci¢ uwage na jedng rzecz — podsta-
wa do ZUS i catkowita kwota ZUS do zaptaty roznig sie
nieznaczenie — tylko 452,08 zt mniej w przypadku pta-
cenia ,,pod stotem”. Zestawiajac to z mozliwymi kon-
sekwencjami, czyli ewentualne doptaty wynagrodzen
i Nowy tad (doptata ZUS w catosci finansowana przez
przedsiebiorce i obowigzkowe zwiekszenie przychodu)
— dochodzimy do wniosku, ze takie dziatania sg zupet-
nie nieoptacalne.

Wszystkie opisane przez nas sytuacje miaty miejsce w tym
roku — i to jest wiasnie problem. Naszym celem nie jest dys-
kredytowanie biur rachunkowych. Cenimy sobie wspotprace
i robimy wszystko, aby klient byt jak najlepiej obstuzony. Spo-
tykamy $wietne kadrowe i ksiegowe, z ktérymi wymieniamy
sie doswiadczeniami i znajdujemy najlepsze rozwigzania dla
wspolnych klientow. Jednak rzeczywistos¢ jest niepokojgca:
btedy przy rozliczeniach kierowcow i naliczaniu wynagro-
dzen to nie wyjatki — to norma. Zdarzaja sie systematycznie,
zarowno w biurach rachunkowych, jak i w wewnetrznych
dziatach kadrowo-ksiegowych. Konsekwencje? Bardzo do-
tkliwe i kosztowne — dla firm, pracownikow i catego biznesu.
Publikujac ten artykut, chcemy zwrocic¢ uwage na skale tego
problemu i przyczyni¢ sie do jego eliminacji. Ignorowanie
tych btedow to luksus, na ktory zadna firma sobie nie moze
pozwoli¢. m




Miedzy/przetrwaniem a

Wygranie prze Jarg’q wylacznie cena czesto daje knétkie po ucie sukcesu, a po kilku
miesigcach od tania prawdziwy koszt: napiete relacje, wypalong marze i ludzi, ktdrzy zamiast
wspélpracowéc':, szukaja winnych. W TSL bardzo tatwo sprowadzi¢ wszystko do stawek za
kilometr, doptat i tabelki. Tymczasem o tym, czy kontrakt ,jedzie”, czy sig rozsypuje, w duzej

ludzmi po obu stronach.

mierze decyduje co$ mniej mierzalnego, jakosc relacji pomiedz

TRUCKEIZNES



Arleta Marczynska
Founder & CEO w spotce transportowo-
spedycyjnej eXportsy

Miedzy klientem a przewoznikiem, miedzy spedycija a fir-
ma transportowa, miedzy produkcjg a transportem, nie ma
tylko wymiany zlecen — jest tez niewypowiedziany psycho-
logiczny kontrakt: oczekiwania, granice, zaufanie, sposob
komunikacji pod presja. Jesli ten kontrakt jest niespojny
z zapisami umowy, zadna stawka nie uratuje wspotpracy.

| Relacja transakacyjna budzi napiecia

Klient formalnie kupuje ustuge transportowa, ale faktycz-
nie kupuje trzy rzeczy: czas, pewnos¢ i informacje. Dla
produkcji czas oznacza przewidywalnosc okien zatadunku
i roztadunku, dla sieci handlowej dostepnosc¢ towaru

na pofce, dla spedycji mozliwos¢ zapanowania
nad tancuchem kilku nastepujacych po sobie
operacji. Pewnos¢ to poczucie, ze pojem-
nosc¢ bedzie dostepna wtedy, kiedy jest

Dobre relacje

ZARZADZANIE

zmienia dynamike jest potraktowanie pierwszych roz-
mow jak wspolnego projektowania ustugi, a nie licytaciji.
To moment, kiedy warto razem nazwac, co jest naprawde
krytyczne: gdzie organizacja klienta ma najwieksza wrazli-
WOSC czasowa, jak bardzo wazna jest precyzja ETA, co sie
dzieje, gdy produkcja sie obsunie, kto ma realny wptyw na
okna ramp i kto podejmuje decyzje w sytuacji awaryjne;j.
Taka rozmowa przesuwa obie strony z roli przeciwnikow do
roli wspotautorow systemu, ktory ma dziatac pod presja.

Pomiedzy spedytorem a firma transportowa dochodzi ko-
lejna warstwa i to czesto ta najbardziej niedopowiedziana.
Spedycja zongluje oczekiwaniamiklienta, zleceniami, mar-
zg i ryzykiem wizerunkowym, bo to ona ,$wieci oczami”,
kiedy cos nie dojedzie. Firma transportowa z kolei ponosi
fizyczne ryzyko operacji, koszt kierowcy, paliwa, serwisu,
mandatow, a takze konsekwencje przestojow i kar. Kiedy
w tej relacji brakuje transparentnosci, bardzo szybko rodzi
sie wzajemna podejrzliwosé: przewoznik ma poczucie, ze

spedycja sprzedata za tanio, spedycja, ze przewoz-

nik szuka wymowek, zeby nie jechac.

Dochodzi do klasycznej gry ,,oni” kontra
,,my”, w ktorej kazda strona w kryzysie

. A w TSL sa tak samo . ) :
potrzebna, a w razie problemow istnieje waznym aktywem siega po swoje stereotypy: spedycja
realny plan B. jakflota, system TMS obiecuje rzeczy z sufitu kontra przewoz-

czy magazyn. nik nigdy nie ma auta wtedy, kiedy trzeba.

Informacja to nie tylko ,ETA w systemie”,

ale tez jakosc dialogu: czy ktos odbierze te-

lefon, kiedy naprawde pali sie grunt pod noga-

mi, czy zlecenie ,znika w systemie” i zaczyna sie
spirala e-maili z kopiami do wszystkich. W kazdym z tych
obszarow ludziom towarzysza emocje: frustracja, jesli cos
sie powtarzalnie spoznia, lek o odpowiedzialnos¢ za rekla-
macje, wstyd, ze trzeba znowu ttumaczyc¢ klientowi, dla-
czego ,tym razem sie nie udato”. Jesli te emocje nie majg
ujscia w konstruktywnej rozmowie, zamieniaja sie w nieuf-
nosc i mikrokonflikty, ktore wprost uderzajg w operacije.

Relacja klient-przewoznik bardzo czesto startuje z asyme-
trii. Po jednej stronie jest dziat zakupow z poczuciem prze-
wagi negocjacyjnej, po drugiej przewoznik lub spedytor, kto-
ry kalkuluje ryzyko utraty zlecenia. Jezeli rozmowa zaczyna
sie od ,ile za kilometr”, to w tle uruchamia sie bardzo prosty
mechanizm psychologiczny: jedna strona czuje, ze musi
,,wycisnac”, druga, ze musi sie obroni¢ i co$ ugrac¢ gdzie
indziej. Tak rodzi sig relacja transakcyjna, w ktérej kazda ze
stron mentalnie przygotowuje sie na to, ze ,pozniej jakos to
odrobimy”, dodatkowymi optatami, odcieciem mniej wygod-
nych relacji, twardszym podejsciem do reklamacji.

| Spedycja obiecuje, przewoznik ryzykuje
Zaufanie jest wtedy deklaracjg w prezentacji, ale nie do-

sSwiadczeniem codziennosci. Modelem, ktory realnie
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To nie jest kwestia charakteru ludzi tylko

konstrukcji systemu. Jezeli spedytor nie

ma jasnego obrazu, jakie parametry moze

obiecac¢ klientowi, bo nie rozumie granic ope-

racyjnych przewoznika, bedzie naturalnie obiecywat za

duzo. Jezeli przewoznik nie ma wgladu w to, co faktycznie

zostato przyrzeczone klientowi, bedzie uwazat, ze spedy-

cja przesadza z wymaganiami. Rozwigzaniem jest tu bar-

dzo przyziemna, ale trudna praktyka: nazywanie wprost,

czego sie od siebie oczekuje i czego sie nie zrobi nawet
za cene utraty zlecenia.

| Wszyscy potrzebuja szacunku

Jeszcze inny wymiar relacji dotyczy styku produkcja
— transport. Dla planisty produkcji transport bywa czarng
skrzynka, ktdra ma po prostu podstawiac¢ auta na okreslo-
ne godziny, bo tak wychodzi z planu linii. Dla magazynu
kierowca jest czesto pierwszg osoba, ktora przynosi pro-
blem: za wczesnie, za pozno, nie pod te rampe, nie tym au-
tem. Jesli w tym ogniwie nie ma elementarnego szacunku
i Swiadomosci, ze od jakosci tej codziennej mikrokomuni-
kacji zalezy cate pasmo wskaznikow, to nawet najlepiej za-
pisane SLA sie rozjada.

To, czy kierowca jest traktowany jako partner procesu,
czy jak uciazliwy dodatek do towaru, ma realne przetoze-
nie na to, jak szybko zglosi problem, jak bedzie reagowat
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na zmiany awizacji, czy odwazy sie zadzwonic z informa-
cja, ze ,nie zdaze, bo...”, zanim opoznienie zamieni sig
w note obcigzeniowa. Z perspektywy organizacji mowi-
my tu o poczuciu wptywu i bezpieczenstwa: czy cztowiek
przy rampie ma prawo zaproponowac¢ zmiane, zgtosic
absurdalny zapis procedury, przyznac sie do btedu bez
natychmiastowe;j kary.

W kazdej z tych relacji: klient - przewoznik, spedycja
— transport, produkcja - transport, kluczowa jest uczciwa
matryca ,daje - dostaje”. Nie tylko w wymiarze stawek,
doptat i okien, ale tez w wymiarze ludzkim. ,Daje” po
stronie klienta to nie tylko wolumen i pieniadze, ale tez
stabilnos¢ awizacji, transparentny przeptyw informacji,
jasne sciezki decyzyjne i gotowos¢ do rzeczowej rozmo-
wy o btedach po swojej stronie. ,Daje” po stronie prze-
woznika to nie tylko podstawienie auta, ale tez Swiadome
zarzadzanie informacja do klienta, odpowiedzialnosc¢ za
jakosc¢ danych i gotowos¢ do uczestniczenia w przegla-
dach operacyjnych. ,Dostaje” to nie tylko marza, lecz
takze przewidywalnos¢, poczucie wptywu i elementarny
szacunek w codziennym kontakcie. Kiedy te elementy sg
niewypowiedziane, kazdy dopisuje sobie wtasng wersje.
Klient zaktada, ze skoro ptaci, moze wymagac ,jeszcze
troche”, przewoznik, ze skoro ratuje sytuacje na ostatnig
chwile, to ,kiedys to sie wyrowna”. Tak buduje sie dtug,
ktory pozniej sptacany jest twardg eskalacja przy pierw-
szym powazniejszym konflikcie.

| Umowa, ale takze rozmowy

Umowa formalna jest konieczna, ale niewystarczajgca.
Z punktu widzenia relacji to przede wszystkim narzedzie

porzadkowania oczekiwan i granic. Mechanizmy indek-
sacji kosztow, doprecyzowanie wskaznikow typu OTIF,
no-show, czas rozpatrywania reklamacji, zasady nali-
czania optat dodatkowych, to wszystko jest wazne, o ile
obie strony rozumieja, po co te zapisy sa i jak dziatajg
w praktyce. Tam, gdzie strong rozmowy sg tylko dziaty
zakupow i prawnicy, a nie ma przy stole operacji oraz
logistyki produkcji, tworzy sie dokument oderwany od
codziennosci.

Na papierze wyglada racjonalnie, w realnym swiecie powo-
duje chroniczne napiecie, bo wymaga od ludzi pracy na po-
ziomie, ktorego system nie jest w stanie dostarczy¢. Dla-
tego dobra praktyka jest traktowanie umowy jak instrukcji
wspotpracy, do ktorej od razu dopisuje sie mechanizm roz-
mow: kto z kim rozmawia, jak czesto spotykamy sie ope-
racyjnie, kiedy siadamy do przegladu kwartalnego i w jaki
sposob omawiamy incydenty tak, zeby szuka¢ przyczyn
systemowych, a nie winnych.

Regularne spotkania operacyjne i przeglady biznesowe
petnig nie tylko funkcje kontrolng, ale tez psychologiczna.
Daja ludziom przestrzen, zeby wypowiedzie¢ narastajgce
frustracje w kontrolowanym srodowisku, zanim przero-
dza sie w zaognione konflikty mailowe z kopiami do poto-
wy zarzadu. Dobrze poprowadzone spotkanie nie polega
na wyliczaniu co kto zawalit, ale na wspolnym spojrzeniu
w dane i odpowiedzeniu sobie na pytanie, gdzie system
utrudnia ludziom dobrag prace. Dlaczego powtarzajg sie
opoznienia w okreslonych godzinach, dlaczego rosng
noty za przestoj, w jakich sytuacjach kierowcy nie in-
formuja o problemach na czas, gdzie ginie informacja
miedzy spedycja a transportem, jak naprawde wyglada
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obcigzenie magazynu w poniedziatki rano. Taki dialog
wymaga dojrzatosci po obu stronach, bo rozbraja bardzo
wygodny mechanizm: gdyby oni robili swoje, wszystko
bytoby dobrze.

| ,,Cena plus reszta jakos sie utozy”’

Wspolne dane i przejrzysty dashboard to z kolei narze-
dzie, ktére porzadkuje percepcje rzeczywistosci. Bez nich
kazda strona ma swojg prawde: klient widzi kilka spekta-
kularnych opoznien, przewoznik widzi dziesigtki drobnych
zmian awizacji i nieprzygotowane rampy. Kiedy zestawia-
my to w jednym widoku, emocje majg szanse opas¢, bo
pojawiajg sie fakty. Widac, ze 90 procent zlecen jest reali-
zowanych w oknie, ale 10 procent generuje lwig czesc¢ na-
piecia; ze problem kumuluje sie na konkretnym kierunku
lub magazynie; ze czesc¢ opoznien wynika z nieprzewidy-
walnych zdarzen, ale cze$¢ ma powtarzalny wzorzec, ktory
da sie adresowa¢ zmianami w procesie. Dobrze zaprojek-
towany zestaw wskaznikow ma stuzy¢ decyzji, niekaraniu.
Jesli KPI staje sie patka, ludzie zaczng manipulowaé¢ da-
nymi, ukrywac problemy i minimalizowa¢ ryzyko zamiast
rozwigzywac przyczyny. Jesli KPI jest lustrem, w ktoérym
obie strony wspolnie sie przegladaja, powstaje zaufanie do
liczb i che¢ poprawy.

Na tle praktyk zagranicznych polski rynek wcigz w duzym
stopniu dziata w logice ,,cena plus reszta jakos sie utozy”.
W wielu zachodnich organizacjach standardem jest za-
czynanie od wymagan operacyjnych, poziomu informacji
i modelu wspotpracy, a dopiero potem przechodzenie do
kalkulacji. U nas tatwiej mowi sie o stawce niz o tym, co jest
dla nas granica: ile niepewnosci jeszcze jestesmy w stanie
wzigc na siebie, jakie zachowania po drugiej stronie sg dla
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nas nieakceptowalne, jaka skale ryzyka gotowi jestesmy
udzwignac¢ za dang marze. W efekcie budujemy relacje,
w ktorych obie strony z gory zaktadaja, ze trzeba bedzie sie
twardo pilnowac. To kosztuje energie i czas, ktore mogtyby
zostac zainwestowane w optymalizacje procesow. Firmy,
ktore potrafig otwarcie rozmawiac o granicach, potrzebach
i emocjach zwigzanych z presja operacyjna, szybciej bu-
dujg stabilne partnerstwa, bo usuwajg z uktadu zbedny
ogrom nieufnosci.

| Partnerstwo to nie hasto

Co wiec w praktyce moze zrohi¢ kazda ze stron, jesli chce
budowac relacje, ktore dowozg wynik, a nie tylko fracht?
Klient - wtaczy¢ do rozmow od poczatku swoje dziaty ope-
racyjne, produkcje, magazyn i jasno powiedziec, jakie sg
realne ograniczenia i gdzie gotow jest pojs¢ na ustepstwa
w zamian za stabilnosc¢. Spedycja — przesta¢ by¢ wytgcz-
nie ttumaczem pomiedzy swiatem klienta a transportem,
a sta¢ sie moderatorem wspolnego projektowania ustugi,
uczciwie komunikujgc zarowno wymagania, jak i granice.

Firma transportowa — zdefiniowac¢ swoje minimum opera-
cyjne i psychologiczne: jakilead time jest realny, jakie okna
sg jeszcze bezpieczne, jakie typy zachowan klienta powo-
dujg trwate wypalenie zespotu, i nauczy¢ sie mowic o tym
wczesniej, a nie dopiero przy zrywaniu umowy. Nie chodzi
o to, by by¢ trudnym, ale o to, by nie udawac, ze wszystko
jest mozliwe, jesli w praktyce odbywa sie to kosztem ludzi
i bezpieczenstwa.

Ostatecznie relacje w TSL sg tak samo waznym aktywem,
jak flota, system TMS czy magazyn. To relacje decyduja,
czy w krytycznym momencie kto$ wybierze numer do part-
nera i powie ,mamy problem, sprobujmy razem go rozwig-
zac”, czy raczej wysle lakonicznego e-maila z notg obcia-
zeniowa. To relacje sprawiaja, ze kierowca dzwoni godzine
wczesniej, gdy widzi korki, spedytor nie boi sie powiedzie¢
klientowi, ze jego proces awizacji wymaga zmian, a plani-
sta produkcji jest gotow przesuna¢ partie na inng zmiane,
bo rozumie, co wydarzy sie w transporcie.

Partnerstwo w tym kontekscie nie jest hastem do pre-
zentacji, tylko konsekwentng decyzjg zarzadczg: rozma-
wiamy o systemie, o rolach, o granicach i o emocjach
zwigzanych z praca pod ciggtym napieciem, a potem za-
mykamy te ustalenia w umowie, danych i rytmie wspot-
pracy. Cena wcigz ma znaczenie, ale dopiero wtedy
zaczyna by¢ elementem uczciwego ukfadu, a nie plaster-
kiem na zle zaprojektowang ustuge. W branzy, w ktorej
nie da sie uniknac¢ ryzyka i niepewnosci, zdrowe relacje sa
jednym z nielicznych stabilnych zrodet przewagi i jednym
Z niewielu sposobow, by zamiast wiecznie gasi¢ pozary,
wreszcie zacza¢ swiadomie budowa¢ dtugoterminowa,
zyskowng wspotprace. m
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Standaryzacja zamiast floty mieszanej

Kazda firma logistyczna staje przed trudna decyzja, gdy jej flota
sie starzeje i przestaje osiggac optymalng wydajnosé: wymienié pojazdy
pojedynczo czy od razu zmodernizowa¢ cata flote.

Poniewaz samochody ciezarowe zazwyczaj wymagaja
wymiany co 5-7 lat, aby zachowac optacalnosc, a ro-
snacy popyt powoduje koniecznosc¢ rozbudowy floty,
wyzwaniem jest nie tylko znalezienie, ale tez zapewnie-
nie wystarczajacej liczby identycznych pojazdow, tak by
utrzymac spojnosé operacyjna.

—Rzeczywistosérynkowajesttaka, ze jeslichceszmiec
10, 30 lub nawet wiecej identycznych ciezarowek,
zazwyczaj jestes ograniczony do zamawiania bezpo-
srednio od producentow po wyzszych cenach, czesto
z dlugim czasem oczekiwania — wyjasnia Luuk Ro-
elofs, kierownik dziatu sprzedazy w ClassTrucks. —
Wiekszos¢ dealerow i posrednikdw po prostu nie ma
takiej ilosci pojazdow o identycznych specyfikacjach.
Trzeba sie natrudzi¢, aby znalez¢ odpowiedniego
partnera, ale jest to warte wysitku — oszczednosci wy-
nikajg z wielu obszarow, ktére z czasem sie kumulujag
—dodaje.

| Ulepszone planowanie i operacje

Rozbudowujaclubodnawiajacfloteidentycznymipojazda-
mi-niezaleznieodtego,czysatoVolvoFH,Mercedes-Benz
Actros czy inne marki — firmy zyskuja natychmiastowe
korzysci operacyjne dzieki przewidywalnym wskaznikom
wydajnosci. — Dzieki znormalizowanej flocie pracujesz
ze znanymi zmiennymi: réznicg w zuzyciu paliwa ponizej
3% miedzy pojazdami i zsynchronizowanymi harmono-
gramami serwisowymi co np. 60 tysiecy kilometrow” —
podkresla Luuk Roelofs. — Juz sama ta przewidywalnosé
pozwala skrocic¢ czas planowania i poprawi¢ doktadnosc¢
dostaw. Im wieksza flota, tym wiekszy efekt.

Standaryzacja floty umozliwia rowniez bardziej zaawan-
sowang optymalizacje tras. Gdy dyspozytorzy wiedza,
ze kazda kombinacja pojazdu i naczepy jest kompatybil-
na i dziata identycznie, moga skupi¢ sie na wydajnosci,
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a nie na dopasowywaniu sprzetu. Ta elastycznos¢ ma
kluczowe znaczenie w sezonie szczytowym lub w przy-
padku nieobecnosci kierowcow.

| Uproszczona koordynacja dostawcow

Wydajnos$¢ zaopatrzenia znacznie wzrasta dzieki
hurtowym zakupom identycznych specyfika-

cji. Realizacja jednego duzego zamowie-

nia zamiast wielu mniejszych znacznie

zmniejsza koszty administracyjne

ZARZADZANIE

| Mniejztozone szkolenia

Szkolenia kierowcow stajg sie bardziej wydaj-
ne dzieki standaryzacji floty. Gdy kierowcy mu-
szg opanowa¢ tylko jeden typ pojazdu, czas wdra-
zania nowych pracownikow znacznie sie skraca,
a krzywa uczenia sie znacznie sie sptaszcza.
— Korzysci dla bezpieczenstwa sg oczywiste — za-
uwaza Luuk Roelofs. — Kiedy kierowca w cia-

gu jednego tygodnia przechodzi z Scanii

R na Volvo FH, wzrasta ryzyko bte-

dow operacyjnych. Roézne reakcje

— mniej umow do negocjaciji, mniej Standaryzacja jest hamulcow, martwe punkty i uka-

harmonogramow dostaw do sko- korzystna dla firm, dy sterowania przyczyniaja sie

ordynowania i mniej faktur do ktore poszerzaja flote do zagrozen dla bezpieczenstwa

przetwarzania. o duia |iCZbQ i spadku wydajnosci.
ciezarowek tego

— Dzieki hurtowemu zakupowi
pojazdow od jednego partnera

firmy minimalizuja czas i koszty lo-
gistyczne zwigzane z obstuga wielu
dostawcow. Ta spojnosc zapewnia jed-
nolity poziom jakosci wszystkich pojazdow,
zmniejszajac potencjalne rozbieznosci w wydaj-

nosci i wymaganiach konserwacyjnych w przysztosci -
zauwaza Luuk Roelofs.

| Sprawniejsza konserwacjai serwisowanie

Najbardziej wymierne korzysci wynikajgce ze standa-
ryzacji wida¢ w warsztacie serwisowym, zwitaszcza
W pofgczeniu z zaawansowanymi rozwigzaniami w za-
kresie biezacej konserwacji. Badania przeprowadzone
przez Deloitte Analytics Institute pokazuja, ze okreso-
wa obstuga serwisowa — jest najskuteczniejsza w przy-
padku jednolitych flot, bo zwieksza wydajnosc¢ o 25%,
zmniejsza liczbe awarii 0 70% i obniza koszty obstugi
025%.

— Prosze wzig¢ pod uwage, ze awaria na drodze moze
kosztowaé¢ okoto np. 2000 euro, w porownaniu z 500
euro za planowa konserwacje — Kiedy eksploatuje sie
30 identycznych ciezaréwek, mozna przewidzie¢ awarie
komponentow na podstawie wzorcow dla catej floty. Jesli
10 samochodow ciezarowych wykazuje podobne wzor-
ce zuzycia przy przebiegu 180 000 kilometrow, mozna
proaktywnie serwisowaé¢ pozostate 20, zanim dojdzie do
awarii — wyjasnia Luuk Roelofs.

Zarzadzanie zapasami czesci staje sie znacznie bar-
dziej wydajne. Zamiast magazynowac 15 roznych typow
filtrow dla zréznicowanej floty, potrzebnych jest tylko 3.
Zakup tych czesci hurtowo zazwyczaj zapewnia rabaty
i zmniejsza koszty magazynowania.
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samego modelu.

Standaryzacja poprawia rowniez

satysfakcje kierowcow i ich re-

tencje. Kierowcy samochodow cie-

zarowych ankietowani przez Volvo

i inne organizacje branzowe konse-

kwentnie zgltaszajg che¢ pozostania dtuzej

u pracodawcow, ktorzy zapewniajg wygodne,
dobrze utrzymane i znane im pojazdy.

Wyzwanie pozostaje: gdzie znalez¢ duze ilosci identycz-
nych pojazdow? Rynek samochodow uzywanych jest za-
zwyczaj zbyt rozdrobniony, a wiekszos¢ dealerow oferuje
maksymalnie od 2 do 10 egzemplarzy danego modelu.

Zdaniem Luuka Roelofsa, kierownika dziatu sprzedazy

w ClassTrucks, rozbudowujac lub odnawiajac

flote identycznymi pojazdami firmy zyskuja natychmiastowe
korzysci operacyjne.

53



ZARZADZANIE

54

— Ta luka rynkowa jest wtasnie powodem, dla ktorego
wyspecjalizowani dostawcy, tacy jak ClassTrucks, kon-
centruja sie na mtodych, uzywanych samochodach cie-
zarowych w duzych ilosciach — wyjasnia Luuk Roelofs.
— Utrzymujemy zapasy 10, 30 lub wiecej identycznych
egzemplarzy - tego samego modelu, roku produkciji
i specyfikaciji. Dla firm, ktore checa ujednolici¢ swoja flote,
unikajgc jednoczesnie doptat do nowych pojazdow i cza-
su oczekiwania, stanowi to optymalne rozwigzanie: na-
tychmiastowa dostepnosc, 15-25% oszczednosci w po-
rownaniu z nowymi pojazdami oraz wszystkie korzysci
operacyjne wynikajagce ze standaryzag;ji.

| Zamiast floty mieszanej

— W przypadkach, gdy nie mamy dostepnych zapasow
na miejscu, zazwyczaj mozemy zaoferowac klientom
mozliwos¢ rezerwacji dodatkowej liczby samocho-
dow ciezarowych, ktore zostang dostarczone w ciggu
kilku miesiecy. Pojazdy te przechodza oczywiscie te
same kontrole i procedury konserwacyjne, co te, kto-
re mamy w ofercie. Korzysci ptynace z tego modelu sg
liczne, zwiaszcza dla firm, ktore chcg rozszerzy¢ swo-
ja flote o duzg liczbe ciezaréwek tego samego modelu
— podsumowuje Luuk Roelofs.

Jak widac¢ na powyzszych przyktadach, argumenty prze-
mawiajace za standaryzacjg stajg sie coraz bardziej
przekonujace w przypadku duzych flot. Floty mieszane
generuja duzo nieefektywnych dziatan — utrudniona ob-
stuge serwisowg, ztozone szkolenia, zmniejszong site
negocjacyjnag — ktore kumulujg sie w ciggu catego okre-
su eksploatacji kazdego pojazdu. W miare pojawiania
sie rozwigzan wypetniajgcych te luke, menedzerowie flot
stajg przed prostym pytaniem: nie czy standaryzacja za-
pewnia wartosc, ale jak najlepiej ja wykorzystag.

ClassTrucks specjalizuje sie w sprzedazy uzywanych
samochodow ciezarowych i naczep marek premium
— Volvo, Mercedes, MAN, Scania, Schmitz Cargobull,
Krone i Chereau. Wszystkie pochodza od pierwsze-
go wiasciciela i majg petna historie serwisowa. Dziata
w Hiszpanii, Holandii, Polsce i na Litwie, gdzie dostarcza
zarowno duze partie pojazdow o tej samej specyfikacji,
jakiindywidualnie dobrane zestawy marek premium. =

O tyle zmniejszaja sie
koszty okresowej

obstugi serwisowej

w przypadku floty jednolitych

ciezarowek.

Zrddto: Deloitte Analytics Institute 2025
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Bruksela zmienia zasady
dotyczace prawa jazdy

Pod koniec pazdziernika br. zostata przyjeta Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2025/2205 w sprawie praw jazdy oraz Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2025/2206 odnoszaca sie do zakazéw prowadzenia pojazdow. Nowe przepisy dotycza
najwazniejszego uprawnienia do wykonywania zawodu kierowcy, jakim jest prawo jazdy.

Dlatego dziwi¢ moze fakt, iz w nielicznych publikacjach odno-

szono sie glownie do obnizenia wieku kierowcow, nie uwzgled-

niajac przy tym formalnego - w duzej czesci - charakteru zmian

w tym obszarze. Albowiem, juz dzis kierowcy w wieku 18 lat

moga kierowa¢ pojazdami uzywanymi w transporcie drogo-

wym na zasadach i warunkach okreslonych w Dyrektywie Par-

lamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2561 (a wczesnigj

2003/59/WE).

Znacznie wieksze znaczenie majg dla transportu drogowego

inne zmiany, a w szczegolnosci:

> okreslenie zasad wymiany praw jazdy wydanych w pan-
stwie trzecim,

> cofnigcie prawa jazdy w przypadku zakazu wydanego w in-
nym panstwie czionkowskim - transgraniczne egzekwo-
wanie zakazow prowadzenia pojazdow.

| Dwie alternatywne sciezki

Omawiajgc postanowienia nowej dyrektywy warto pamietac,
ze znaczng czesc kierowcow w Unii Europejskiej, a w szcze-
golnosci w panstwach naszego regionu, stanowig pracow-
nicy spoza Unii Europejskiej. W szczytowym okresie polscy
przewoznicy w samych tylko miedzynarodowych przewo-
zach rzeczy zatrudniali okoto 162 tysiecy cudzoziemcow.
Dzis jest ich tylko okoto 145 tysiecy. Najpowazniejsza barierg
dla tych osob jest uzyskanie prawa pobytu i pracy na terenie
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Polski oraz catej strefy Schengen. Niemniej bez uznania ich
prawa jazdy, a nastepnie wymiany tego dokumentu na pol-
skie uprawnienie z kodem 95, ich zatrudnienie w transporcie
nie bedzie mozliwe.
Nowa dyrektywa wprowadza w tym obszarze dwie alternatyw-
ne $ciezki dla wymiany praw jazdy wydanych poza Europej-
skim Obszarem Gospodarczym (EOG). Sa to:
> system zharmonizowany, ktory bedzie stosowany wobec
praw jazdy wydawanych w panstwach uznanych przez Ko-
misje Europejska,
> stosowanie prawa krajowego w pozostatych przypadkach.
System zharmonizowany ma na celu wprowadzenie utatwie-
nia integracji oséb spoza UE, z panstw, ktorych systemy szko-
lenia i egzaminowania kierowcow sa uznane za porownywalne
do systemow unijnych i stojg na wysokim poziomie. Komisja
Europejska dokona oceny systemow szkolenia i egzaminowa-
nia panstw, z ktorych pochodzg imigranci. | w przypadku, gdy
ta ocena wypadnie pozytywnie, moze przyjac akty wykonaw-
cze, w ktorych uzna, ze ramy transportu drogowego danego
panstwa trzeciego gwarantujg poziom bezpieczenstwa ruchu
drogowego porownywalny z poziomem w Unii.
W akcie wykonawczym Komisji, obok wskazania listy panstw
trzecich, okreslone zostang zasady wymiany praw jazdy wyda-
nych przez te kraje. Ponadto Komisja okresli: kategorie praw
jazdy, ktore podlegajg wymianie; daty wydania praw jazdy, kto-
re moga zosta¢ wymienione; warunki weryfikacji autentyczno-
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sci dokumentu, a takze minimalne standardy zdolnosci fizycz-
nej i psychicznej posiadaczy zagranicznych dokumentow.

| Unijny kod

Przepisy wydane przez Komisje beda wigzace dla panstw
cztonkowskich. Kazde panstwo cztonkowskie bedzie obowig-
zane stosowac te zasady przy wymianie zagranicznych praw
jazdy wskazanych w przepisach Komisji. A wydane w tej pro-
cedurze prawo jazdy zawiera¢ bedzie unijny kod wskazujacy,
ze zostato ono wymienione w ramach zharmonizowanego
systemu. Dzieki temu kodowi, w przypadku zmiany miejsca
pobytu kierowcy (np. podjecie pracy w innym panstwie czton-
kowskim), wydane prawo jazdy bedzie uznawane automatycz-
nie, bez potrzeby poddawania sie przez kierowce jakimkolwiek
dodatkowym wymaganiom lub procedurom.

Inaczej wygladac¢ bedzie wymiana zagranicznych praw jazdy
wydanych w panstwach trzecich, ktore nie zostaty objete zhar-
monizowanym systemem uznania przez Komisje lub ktorego
kategorie nie zostaty w tym systemie uwzglednione. W takich
przypadkach zastosowanie beda miaty przepisy panstw czton-
kowskich. W Polsce sa to przepisy ustawy o kierujgcych pojaz-
dami oraz rozporzadzen wydanych na jej podstawie. Panstwa
cztonkowskie beda mogty, w swoich przepisach, naktadac¢ do-
datkowe warunki. Takie, jak ztozenie z wynikiem pozytyw-
nym egzaminu teoretycznego lub praktycznego.

A takze zadbac, aby spetnione byty okreslone
w dyrektywie wymagania, dotyczace zdolno-
Sci fizycznej i psychicznej kierowcy.
Zagraniczne prawo jazdy, wymieniane na

Kazde panstwo
UE bedzie stosowac

> powaznym przekroczeniu dopuszczalnej predkosci o co
najmniej 50 km/h,
> prowadzeniu pojazdu pod wptywem alkoholu lub narkoty-
kow,
> spowodowaniu wypadku ze skutkiem $miertelnym lub po-
waznym razem ciata ofiary,
> powaznym naruszeniu zasad ruchu drogowego, takim
jak niebezpieczne wyprzedzanie, przejazd na czerwonym
Swietle, jazda pod prad lub spowodowanie zagrozenia bez-
pieczenstwa ruchu drogowego.
Podstawg transgranicznego egzekwowania zakazéw prowa-
dzenia pojazdow jest wymiana informacji miedzy panstwami
cztonkowskimi. Panstwo cztonkowskie, w ktorym doszio do
popetienia wykroczenia lub przestepstwa, za ktére orzeczo-
no zakaz prowadzenia pojazdow, obowigzane jest powiadomi¢
o tym zakazie odpowiednie wiadze panstwa, w ktorym wydano
prawo jazdy. Dotyczy to kazdego zakazu prowadzenia pojaz-
du, trwajacego przez okres co najmniej trzech miesiecy. Wy-
miana informacji bedzie sie odbywac drogg elektroniczna. Na
podstawie otrzymanej informacji o orzeczonym zakazie, pan-
stwo cztonkowskie, ktore wydato prawo jazdy, jest obowigzane
cofngg, zawiesic lub ograniczy¢ waznosé prawa jazdy kierow-
cy, ktory zostat ukarany zakazem.

| Kiedy panstwo moze odmowic¢?

Panstwo cztonkowskie moze odmoéwi¢ wyko-
nania kary zakazu prowadzenia pojazdu tyl-
ko w dwoch przypadkach. Pierwszy przy-
padek, to sytuacja, w ktorej naruszone

podstawie krajowych przepisow panstwa podobne zasady zostaly prawa do obrony lub zasada rze-
cztonkowskiego, powinno zosta¢ zwroco- przy wymianie telnego procesu kierowcy. A drugi to sytu-
ne organom tego panstwa. A wydane na zagranicznych praw acja, w ktorej wykonanie zakazu narusza
tej podstawie unijne prawo jazdy, bedzie jazdy. zasade ne bis in idem (zasade zakazujgca

zawiera¢ odpowiedni unijny kod, wskazujacy

na jego pochodzenie (z niezharmonizowanej

wymiany).

Waznos¢ tego prawa jazdy moze by¢ ograniczona, jesli
kierowca zmieni miejsce zamieszkania i przeniesie sie do inne-
go panstwa cztonkowskiego. Nie obowigzuje w tym przypadku
mechanizm automatycznego, wzajemnego uznawania praw
jazdy wydanych w innym unijnym panstwie. Nowe panstwo po-
bytu posiadacza prawa jazdy, moze - w tym przypadku - zazadaé
spetnienia przez posiadacza takiego dokumentu dodatkowych
wymagan, wskazanych w miejscowych krajowych przepisach.
Na przykiad, obowigzku ztozenia z wynikiem pozytywnym eg-
zaminu teoretycznego lub ukonczenia dodatkowego szkolenia.

| Zakaz prowadzenie pojazdow

Nowe unijne przepisy wprowadzaja rozwigzania majgce nacelu
rozszerzenie zakazow prowadzenia pojazdow orzeczonych
w jednym z panstw cztonkowskich tak, aby obowigzywaty one
na catym terytorium Unii Europejskiej. Ma to dotyczy¢ zakazow
orzeczonych za wykroczenia lub przestepstwa polegajace na:

podwojnego karania za ten sam czyn). | nie-
stety nie ma tutaj wiekszego znaczenia, ze
w panstwie, w ktorym wydano prawo jazdy, kra-
jowe przepisy nie przewidujg kary zakazu prowadzenia
pojazdu za popetniony czyn.
Troche inaczej wyglada sytuacja, w ktorej w innym panstwie
cztonkowskim orzeczono bezterminowy zakaz prowadzenia
pojazdow. Dyrektywa daje mozliwos¢ ukaranemu kierowcy
ubiegania sie 0 ponowne wydanie prawa jazdy w innym pan-
stwie cztonkowskim, niz to, w ktorym orzeczono taki bezter-
minowy zakaz. Warunkiem jest jednak przeprowadzenie kon-
sultacji z panstwem, gdzie zakaz zostat orzeczony. Jesli po
przeprowadzeniu takiej konsultacji, osoba ukarana zakazem
odzyska prawo jazdy, to panstwo, ktore orzekio beztermino-
wy zakaz zwolnione jest od obowigzku jego uznania. Kierow-
ca musi sie liczy¢ z tym, ze bezterminowy zakaz, wcigaz obo-
wigzuje w kraju, w ktérym naruszyt prawo.
Panstwa cztonkowskie majg czas do 25 listopada 2027 r. na
przyjecie i opublikowanie krajowych przepisow wykonujgacych
te dyrektywy. Krajowe przepisy, co do zasady, majg by¢ stoso-
wane od 25 maja 2028 . m
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Ekspert prawa transportowego
Kancelaria JUDEK. GORSKA. Radcy prawni. Doradcy podatkowi
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Jak bedzie wygladat system

SENT w 2026 .

System SENT towarzyszy nam juz ponad 8 lati mocno okrzept w rzeczywistosci
przewoznikow drogowych. Nie oznacza to jednak, ze nie ulega on cigglym modyfikacjom.
Rowniez nadchodzacy 2026 r. przyniesie zmiany w tym zakresie.

Poczatkowo zakres przewozow podlegajacych systemowi
monitorowania nie byt nadmiernie rozbudowany. System elek-
tronicznego nadzoru transportu (SENT) obejmowat tylko pali-
wa ciekte, paliwa opatowe, alkohol, susz tytoniowy, okreslone
oleje i ttuszcze roslinne oraz niektére chemikalia. Z czasem
katalog towaréw podlegajgcych nadzorowi ulegat stopniowe-
mu rozszerzeniu. Pojawit sie przewoz lekdw w okreslonych
sytuacjach i transport wybranych $rodkoéw spozywczych. Na-
stepnie dodano czesc¢ kategorii odpaddw, rozszerzono liste
chemikaliow i olejow roslinnych.

| Nowe rozporzadzenie

Z czasem objeto w praktyce wszystkie odpady przywozone do
Polski i przejezdzajace przez nig tranzytem. Wszystkie te to-
wary miescity sie jednak do tej pory w kategorii towardw, ktore
mozna by okresli¢ jako niestandardowe, gdyz albo obrét nimi
byt w jaki$ sposob regulowany, albo towary te stuzy¢ mogty
jako zamienniki towarow podlegajacych regulacjom. Zmiany,
ktore wejdg w zycie w 2026 r. stanowig wytom w tej zasadzie.
Po raz pierwszy bowiem nadzorem objety ma by¢ transport to-
wardw, ktore na pierwszy rzut oka nie sg w zaden sposob nie-
stardardowe, a ich obrét nie podlega regulacjom.

Minister Finanséw i Gospodarki w dniu 10.09.2025 r. wydat roz-
porzadzenie zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie towarow,
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ktorych przewoz jest objety systemem drogowego i kolejowego

przewozu towardw oraz obrotu paliwami opatowymi. Poza zmia-

nami o charakterze technicznym (jedno rozporzadzenie unijne

regulujace przewoz odpadow, do ktérego odwotuja sie przepisy,

zastapiono w tekscie nowym rozporzadzeniem, ktore wejdzie

w zycie 21.06.2026 r.) podstawowg zmiang jest rozszerzenie

katalogu towarow podlegajacych SENT o odziez i obuwie.

Zgodnie z przepisami, ktore wejdg w zycie 17.03.2026 r. obo-

wigzki wynikajgce z ustawy obejma podmioty zaangazowane

w transport:

> odziezy nowej dzianinowej (kod 61 CN) o masie brutto
przekraczajacej 10 kg,

> odziezy nowej niedzianinowej (kod 62 CN) o masie brutto
przekraczajgcej 10 kg,

> odziezy uzywanej (kod 6309 00 00 CN) o masie brutto
przekraczajgcej 10 kg,

> obuwia (kod 64 CN z wytgczeniem pozycji 6406 CN czyli
czesci obuwia) wilosci wiekszej niz 20 sztuk,

> przesytki obejmujacej mieszanke towarow z powyzszych
kategorii 0 masie brutto przekraczajgcej 10 kg.

| Istotne wytaczenia

Z obowigzku zgtaszania przewozow do SENT wytgczono te
transporty odziezy i butow, ktore rozpoczynajg sie na terenie
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kraju. Warunkiem jest jednak to, by przewozowi towaru towa-
rzyszyta faktura dokumentujgca transakcje, przy czym moz-
liwe jest okazanie faktury elektronicznej np. na ekranie tele-
fonu — kluczowe jest, by organ kontrolny miat mozliwosé sie
Z nig zapoznac. Ale mamy tu rowniez wyjatek do wyjatku. Jesli
przedmiotem przewozu beda towary pochodzace z panstwa
spoza Unii Europejskiej, ktore zostato dopuszczone do obrotu
na terenie UE i ma zostac¢ wywiezione z Polski do innego kraju
unijnego, beda one podlega¢ SENT pomimo tego, ze trans-
port rozpoczyna sie w Polsce.

Dodatkowo w przypadku przewozow odziezy i butow z Pol-
ski i do Polski (a wiec z wytgczeniem tranzytu) przepisow
0 SENT nie bedzie sie stosowac, jesli podmiot wysy-

fajacy w przypadku przewozow z Polski lub pod-
miot odbierajacy w przypadku przewozow

do Polski posiadajg status upowaznionego
przedsigbiorcy AEO (Authorised Econo-

mic Operator) w rozumieniu przepisow
unijnego kodeksu celnego lub tez zawart

z szefem Krajowej Administracji Skarbo-

wej umowe 0 wspotdziatanie na podstawie
przepisow ordynacji podatkowe;.

Ostatnim wyjagtkiem sg towary przewozone
przez operatorow pocztowych w paczkach pocz-
towych w rozumieniu prawa pocztowego.

Objecie przewozu ubran i obuwia przepisami o SENT na
pierwszy rzut oka moze sie wydac¢ zaskakujgce. Dlaczego
panstwo miatoby szczegolnie potraktowac akurat te kategorie
towarow? Jak twierdzi Ministerstwo Finansow branza tekstyl-
na odznacza sie wysokim poziomem naduzy¢ w zakresie cta
i podatku VAT. SENT pozwala monitorowac, gdzie faktycznie
trafiajg towary, aimport z Azji jest trudny do kontrolowania bez
narzedzi geolokalizacyjnych. Rynek odziezy uzywanej gene-
ruje duze straty dla budzetu panstwa, a Polska stata sie logi-
stycznym hubem dla tekstyliow, wiec oszustwa sa tu tatwiejsze
do przeprowadzenia.

| Przewoznik umowny czy faktyczny?

Biorac pod uwage, ze w przewozy towarow regularnie za-
angazowany jest caty fancuch przewoznikéw, nie od rze-
czy jest pytanie, na kim spoczywaja obowiazki wynikajace
z przepisach o SENT: czy na przewoznikach umownych czy
na przewozniku faktycznym? W tym obszarze panujg rozne
poglady. Niektorzy powotujg sie na stanowisko Ministerstwa
Finanséw z 2017 r., ze obowigzki z zakresie ustawy o SENT
spoczywajg réwniez na przewozniku umownym. Zdecydo-
wanie mocniejsze podstawy ma jednak twierdzenie, ze prze-
pisy odnosza sie wytacznie do przewoznikow faktycznych.
Stanowisko takie zostato ugruntowanie w orzecznictwie
wojewodzkich sgddw administracyjnych i Naczelnego Sadu
Administracyjnego, ktére w wielu wyrokach przesadzity
o tym, ze definicja przewoznika zawarta w ustawie o SENT
obejmuje wytgcznie te podmioty, ktore faktycznie dokonuja
przemieszczenia towarow.

Nowe rozporzadzenie
rozszerza
katalog towarow
podlegajacych SENT
0 odziez i obuwie.

Nie oznacza to jednak, ze przewoznicy umowni nie musza
znaé regulacji SENT, gdyz ustawa o nich nie wspomina. Na-
lezy bowiem pamietac, iz to na przewozniku umownym spo-
czywa obowigzek przekazania przewoznikowi faktycznemu
wszystkich informacji niezbednych do prawidtowego wyko-
nania przewozu. Brak wykonania takiego obowiazku naraza
przewoznika umownego na odpowiedzialnos¢ odszkodo-
wawczg wobec przewoznika faktycznego. Jesli zatem prze-
woznik umowny np. nie przekaze przewoznikowi faktycznemu
informacji, ze przedmiotem przewozu jest towar podlegajacy
SENT lub nie udostepni numeru w systemie, aby przewoznik
dokonat aktualizacji zgtoszenia, a nastepnie przewoznik
faktyczny zostanie ukarany z tego tytutu kara przez
administracje celno-skarbowa, taki przewoznik
bedzie mogt wystapi¢ z roszczeniem o za-
ptate odszkodowania wobec przewoznika
umownego W oparciu 0 przepisy prawa
przewozowego lub Konwencji CMR.
Przewoznicy umowni musza wiec zacho-
wywac czujnosc rowniez w relacjach ze
swoimi zleceniodawcami. Nierzadko zda-
rza sie bowiem, ze zagraniczni zleceniodaw-
cy przewozow do Polski nie majg $wiadomosci
obowigzywania przepisow o SENT i nie informuja
przewoznika umownego 0 przedmiocie przewozu, nie
uznajac, ze jest to potrzebne. Dobrg praktyka jest wiec upew-
nianie sie, czy przesytka nie zawiera towarow podlegajacych
tym przepisom.

| Transport miedzy magazynami

Niestety zmiany, ktore zaszty w przepisach o SENT dotyczy-
ty wytacznie katalogu towarow, natomiast ustawodawca nie
zajat sie kwestiami, ktore w praktyce na co dzien zdarzajg sie
w transporcie drogowym, lecz w ogole nie zostaty uregulowane
w ustawie. Nie da sie bowiem ukryé, ze projektujac regulacje
SENT ustawodawca najwyrazniej nie miat Swiadomosci, jak
moga wygladac procesy transportowe. Przyktadowo ustawa
w praktyce nie przewiduje, jak miatby wygladac transport drob-
nicowy przesytek, ktére przemieszczajg sie pomiedzy roznymi
magazynami, by nastepnie trafi¢ do odbiorcy korcowego.

Po drodze zmieniajg sie przewoznicy, a towar przez jakis czas
jest przechowywany w magazynie. Jednoczesnie przepisy
sg tak skonstruowane, ze nie wiadomo, czy nalezatoby kaz-
de przesuniecie miedzymagazynowe traktowac jako odrebny
przewoz podlegajacy zgtoszeniu, czy tez w zgtoszeniu nalezy
od razu wskaza¢ miejsce docelowe, cho¢ przewdz odbywac
sie bedzie na innych odcinkach? Na stronie PUESC w kate-
gorii FAQ mozna znalez¢é odpowiedzi na szereg podobnych
pytan, ale nie ma gwarangcji, ze w przypadku trafienia sprawy
do sadu powotywanie sie na te odpowiedzi bedzie wystarcza-
jace, zeby obronic¢ sie przed karg. Zdecydowanie lepiej, zeby
przepisy byly skonstruowane w jasny i przejrzysty sposob. Na
to jednak na razie nie mamy co liczyé. Nie tylko zreszta w tej
dziedzinie prawa. =
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